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Presentacidn

La Direccion General de Contabilidad Gubernamental (Digecog), drgano rector del sistema
de contabilidad del Estado, creada mediante la Ley num. 126-01 y su Reglamento num.
526-09, institucion dependiente del Ministerio de Hacienda de la Republica Dominicana,
se complace compartir con las instituciones publicas, privadas y publico en general, su
nuevo Plan Estratégico Institucional (PEIl), correspondiente a 2021-2024.

Estd comprobado que el éxito de los individuos, organizaciones y naciones estd
relacionado con su capacidad para identificar con precision los cambios que se producen
en todo tipo de escenario y para dar respuesta oportuna, eficiente y efectiva a los distintos
retos que periodicamente se presentan por medio de planes coherentes y sustentables,
que les permitan transformar sus suefos en realidad.

Tal como han expresado connotados conocedores de la materia estratégica, que, para
alcanzar los objetivos, metas, mision y vision de las instituciones, no hay plan a largo plazo
que se cumpla si no se alinean las estrategias y el presupuesto de las mismas.

De ahi que, dos de los mds conocidos referentes del mundo de la estrategia y la
gestionempresarial, Robert Kaplany David P. Norton, sefialan que: “Muchas organizaciones
fallan al implementar sus estrategias, porque los recursos humanos y financieros no estdn
correctamente asignados”.

En ese sentido, conscientes de lo expresado anteriormente y después de largas jornadas
exhaustivas de labores en las cuales se integro en un solo equipo a todo el personal de
esta Direccion General de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), con el propdsito de
formular su Plan Estratégico 2021-2022, en el marco de los nuevos desafios y retos que
traen consigo los cambios turbulentos economicos, financieros, politicos, sociales y de
salubridad como el caso de la pandemia Covid-19, que aun afecta a la Republica
Dominicana y el resto del mundo.

En esa linea de razonamiento, se ha logrado estructurar el presente plan, a la luz de los
ultimos adelantos relativos de las mds avanzadas técnicas, conceptos, herramientas y
métodos en la gestion estratégica de las instituciones mds modernas.



Para cumplir con el sagrado deber de la rendicion de cuentas ante el pueblo
dominicano, trabajamos para que esta institucion se aboque a alcanzar sus objetivos,
metas, o razon de ser de su existencia, y concretizar su vision de futuro con miras a
cristalizar su suefo de recopilar, codificar, reqgistrar, presentar y analizar todos los eventos
economicos y financieros, a la luz de las normativas nacionales e internacionales de la
contabilidad del sector publico.

Este Plan Estratégico institucional presenta los temas: Andlisis Foda, mediante el cual se
conoce la Fortaleza, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que afrontara la institucion
en los proximos tres afnos que abarca este Plan.

Asimismo, se desarrolla el andlisis Pestel de la institucion, en el marco de los aspectos:
politico, econdmico, social, tecnoldgico, ecologico y legal.

De igual forma, este Plan incluye los mapas: estratégico y de procesos, asi como también
los factores criticos del éxito, la politica de calidad a seguir y algunos supuestos conforme
el comportamiento de la situacion economica, politica y social de la Republica Dominicana
y otros paises.

Como podrd apreciarse, este plan hace hincapié en los cambios profundos que se
producen a nivel local e internacional, y en relacion con ellos siempre hay una mejor forma
de hacer las cosas a nivel institucional.

Este Plan estd dirigido a todos los colaboradores de esta institucion y a los hombres y
mujeres que suefian con un futuro mds promisorio, que estdn dispuestos a ser
protagonistas de un mejor destino de la nacion dominicana donde impere Ia
institucionalidad, el respeto a las leyes, la moral, la ética y se combata en todos los
dmbitos la corrupcion.

En conclusion, se trabajara con esos protagonistas que se adhieren a la transparencia y
propugnan por la rendicion de cuentas del uso de los recursos del pueblo dominicano que
con el pago de sus impuestos contribuyen con el crecimiento y el desarrollo econémico de
la nacion dominicana, que en esencia, son aspiraciones y suefios del ciudadano presidente
de la Republica Dominicana, Luis Rodolfo Abinader Corona.
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ANALISIS FODA DIGECOG

FO RTALEZAS

Voluntad y compromiso de Ia
madxima autoridad ejecutiva.

e FExistencia de normativas
internacionales.

e Personal técnico capacitado.

e Plan de Cuentas actualizado.

e Baja rotacion del personal técnico.

e Plataforma tecnoldgica instalada
para monitorear, producir y eva-

luar las informaciones financieras.

e Cultura de calidad en crecimiento.

D EBILIDADES
La Ley No.126-01 carece de régimen de

consecuencias al no cump//m/ento.

e Falta de apoyo técnico de otras
dreas institucionales.

e [Limitaciones presupuestarias.

e Insuficiente personal técnico para
responder a las demandas de
asistencia.

® Poco alcance del SIGEF para cubrir
las necesidades de los usuarios.

Direccion General de Contabilidad Gubernamental

Programas de capacitacion
permanente para el personal.

Apoyo de cooperacion internacio-
nal para desarrollar los proyectos
de fotalecimiento de las finanzas

publicas.

Fomento del desarrollo del talento
humano.

Excelente clima laboral y de liderazgo.

Empoderamiento de los procesos y
procedimientos.

Falta de normativas particulares
para regir los Gobiernos Locales.

Escasos niveles de coordinacion
interinstitucional.

Limitacion en Ila Plataforma
Tecnoldgica/acceso/telefonica.

Infraestructura fisica limitada.




OPORTUNIDADES

Acuerdos interinstitucionales con
organismos fiscalizadores.

e Fortalecimiento del Sistema de In-
formacion de la Gestion Financiera
(SIGEF), desarrollo e implemen-
tacion de los modulos faltantes
(de bienes, inventario, cuentas por
pagar, cuentas por cobrar).

e Homologacion del Plan de Cuentas
con clasificadores presupuestarios
y de bienes.

AMENAZAS

e Cambios politicos y/o de autoridad.

Falta de voluntad politica.

Rotacion del personal de las dreas
financieras de las Instituciones.

e No remision de los estados
financieros, por las instituciones,
en el tiempo y formato establecido.

Resistencia a la implementacion de
los requerimientos.

* Promulgacion del anteproyecto que

modifica la Ley No.126-01.

* Regularizacion del perfil profe-

sional del personal de las dreas
financieras de las institucines.

Evaluacion y certificacion
de las instituciones por el
cumplimiento Normativo Contable.

No aprobacion del presupuesto
requerido o recortes en cuotas
asignadas

Falta de cumplimiento del rol
de otras dependencias: Catastro
Nacional,  Bienes  Nacionales,
DIGEPRES, otras instituciones.

Falta de coordinacion general y
priorizacion de metas y resultados
de grupos de interés claves.

Pandemia Covid-19.
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ANALISIS PESTEL DIGECOG

e FEstabilidad politica.

e Aumento de la demanda de servicios publicos producto de la ola de
migracion por crisis socio-politica de Venezuela y Haiti.

v

POLITICO

e La inestabilidad politica del vecino pais (Haiti) afecta directamente
la sequridad, salud y economia de la Republica Dominicana.

e Desaceleracion de la economia mundial.

e Crisis macroeconomica de América Latina.

e Flexibilizacion de la politica monetaria y la reduccion del
encaje legal implementadas.

e FEl crecimiento de la actividad de construccion fue de un 42.2 % en
el primer semestre del 2021, tomando como referencia el periodo
pre-pandemia de junio de 2019.

e Apoyo a las Micro, Pequefas y Medianas Empresas (MYPIMES), con
la implementacion de politicas publicas certeras destinadas al apoyo
financiero con la banca solidaria y la ampliacion del mercado
nacional.

ECONOMICO

e Las variables macro fiscales del pais son vulnerables a variacion
en los precios internacionales de bienes primarios, principalmente
petrdleo y oro, al igual que en las tasas de interés internacionales.

Direccion General de Contabilidad Gub




SOCIAL

TECNOLOGICO

!

e Los avances en materia social son: la reduccion del analfabetismo y

la pobreza monetaria y extrema, el aumento del 4% del PIB para la
educacion, que permitio la implementacion de la tanda extendida,
raciones alimentarias, la dignificacion de la carrera docente, la
tecnificacion de las aulas, las mayores capacitaciones y el proyecto
Republica Digital con mds estudiantes en alcance de los adelantos
tecnoldgicos.

El empoderamiento social que en la ultima década exhibe la pobla-
cion, que genera cambios en los patrones culturales transfomdndo-
se en una sociedad mads critica que exige menos corrupcion, mayor
transparencia en la justicia y rendicion de cuentas de los recursos
publicos.

Las deudas sociales que traban el desarrollo sostenible y con equidad que
se ha trazado el pais, por ejemplo: la persistente inseguridad ciudadana,
la desigualdad en materia de distribucion de las riquezas, el aumento de
los feminicidios y de los embarazos en adolescentes.

La institucion, en su condicion de organo rector del Sistema de Con-
tabilidad Gubernamental, tiene acceso directo al Sistema Integra-
do de Gestion Financiera (SIGEF), herramienta tecnoldgica que
permite el registro de los hechos econémicos financieros de todas las
Instituciones del Sector Publico.

En la actualidad estd en proceso el desarrollo de un software que con-

tiene los modulos de contabilidad para el registro de deuda, activos,
entre otros.

Direccion




ECOLOGICO

LEGAL

La institucion cuenta con un Plan de Responsabilidad Social que
contempla acciones para reducir patrones insostenibles de
consumo, contribuir con la preservacion del medio ambiente y recursos
naturales.

Se proyecta la recepcion de informaciones economicas financieras de
las instituciones que alcanza la rectoria del Sistema de Contabilidad
en formato digital, automatizando el total de los procesos, lo que se
traduce en una reduccion de la contaminacion que produce la
impresion y copiado de documentos.

Organo rector del Sistema de Contabilidad Gubernamental y su
funcionamiento estd bajo la dependencia del Ministerio de Hacienda.

Junto a la Direccion General de Presupuesto, Tesoreria y la
Direccion General de Crédito Publico conforman los organos rectores
de la administracion financiera del Estado y constituye el elemento
integrador de todo el sistema de administracion financiera.

Elaborado y remitido al Ministerio de Hacienda el anteproyecto de
modificacion de la ley No. 126-01 que crea el Sistema de Contabilidad
Gubernamental, quien a su vez lo envio a la Consultoria Juridica del
Poder Ejecutivo para su revision y ponderacion, previo a su remision al
Congreso Nacional.

El cambio de gobierno favorece a la reforma y modernizacion del estado.

Se impulsa como politicas publicas el buen gobierno y el establecimien-
to de programas de cumplimiento regulativo en el Sector Publico.




Marco Estratégico,
Objetivos y Metas,
Mapa de Objetivos,
Mapa de Procesos,
Factores Criticos de Exito,
Politica de Calidad y
Expectativa Grupos de Interés
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VISION

Ser reconocida como el drgano rector del Sistema de Contabilidad
Gubernamental por la implementacidn de las mejores practicas contables,
sustentadas en un modelo de excelencia, destinado al fortalecimiento y
consolidacién de las finanzas publicas dominicanas.

MISION

Regir el Sistema de Contabilidad del Sector Publico dominicano,
sustentado en normativas para el registro y la medicién de los hechos
econdmicos y financieros, que produzcan informaciones fiables
oportunas, destinadas a la toma de decisiones y rendicion de cuentas.

VALORES

e Compromiso: Estamos empoderados con el logro de nuestros
objetivos estratégicos.

e Oportunidad: Ofrecemos informaciones financieras confiables en
tiempo preciso y con la calidad requerida para la
eficiente Rendicién de Cuentas del Estado.

e Transparencia: Ejecutamos nuestras acciones apegados a los
principios éticos, rindiendo cuentas y abiertos al
escrutinio de la ciudadania.

e Excelencia: Perseguimos la mejora continua de nuestros procesos.
¢ Integridad: Actuamos con honradez, entereza, honestidad vy
rectitud.

Direccion General de Contabilidad Gubernamental




MAPA ESTRATEGICO

Vision

Ser reconocida como el érgano
rector del Sistema de Contabilidad
Gubernamental por la implementacion de las
mejores practicas contables, sustentadas en un modelo de excelencia,
destinado al fortalecimiento y consolidacion de las finanzas publicas dominicanas

Regir el sistema de contabilidad del sector publico dominicano, sustentado
en normativas para el registro y la medicion de los hechos econdmicos
y financieros, que produzcan informaciones fiables y oportunas,
destinadas a la toma de decisiones y rendicidon de cuentas.

Gobernanza y Rectoria, reforma Transparencia y

fortalecimiento y modernizacion rendicion de

institucional del Sistema de cuentas de las
Contabilidad finanzas publicas
Gubernamental.

VALORES

Compromiso Excelencia Integridad

Oportunidad Transparencia




OBJETIVOS Y METAS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS - PEl 2021-2024 META AL 2024

Compendios de normas, politicas y procedimientos

10
Fortalecer e implementar un sistema normativo basado contables elaborados
en estandares internacionales, que garantice una fiable|Técnicos de las dreas financieras y contables del Sector
y oportuna consolidacién de la informacién econémica|Publico No Finanicero capacitados en las normativas 100%
financiera y la eficiente rectoria de la contabilidad|contables
publica. Instituciones calificadas en el cumplimiento de las
. 100%
normativas contables
Instituciones con el Sistema de Contabilidad Gubernamental 39%
Implementado °
Asegurar la aplicacién de buenas practicas contables en|Instituciones con registros contables validados conforme al 100%
. o (]
las instituciones del sector publico, de forma sistematica|Sistema de Contabilidad Gubernamental
y medible para garantizar la transparencia de las
informaciones producidas por el Sistema de|lnstituciones descentralizadas y/o auténomas, instituciones
Contabilidad Gubernamental y la rendicién de cuentas. |de la Seguridad Social, Empresas Publicas y Municipalidades 100%
asesoradas en sus transacciones econdmicas y financieras ’
conforme al Sistema de Contabilidad Gubernamental
Estados de Recaudacion e Inversion de las Rentas 8
Producir informaciones econémicas financiera, de forma|elaborados oportunamente.
consistente, comprensible e innovadora, que permitan
revelar la situacién financiera del sector publico, para la Informes Econdmico-Financieros orientadas a fortalecer el
toma de decisiones y rendicién de cuentas. Sistema de Contabilidad Gubernamental y la rendicién de 100%
cuentas.
Programa de Mentoria Personal de Nuevo Ingreso Implementado 90%
Fortalecimiento y desarrollo de las capacidades del ., . )
L. Implementacion del Plan de Entrenamiento Cruzado, dreas
talento humano, asegurando el logro de los objetivos . ) L ) 90%
. . o sustantivas Personal pertenecientes a carrera administrativa
estratégicos, mayor productividad, crecimiento laboral,
y eficiente gestion de excelencia. B .
Plan de sucesion de puestos claves implementado 100%
Nivel de satisfaccién del Clima Organizacional 90%
Cumplimiento de las metas del PEI 95%
Efectividad del POA alcanzada 98%
. . L. ., Proyectos estratégicos gestionados por la oficina de gestion
Fortalecer el alineamiento estratégico, gestion de 5
. L. . de proyectos.
proyectos y el sistema de gestion de calidad para lograr
la mejora continua de los servicios y la efectividad|
institucional. Cumplimiento de los indicadores de calidad y proceso. 94%
Satisfaccion de usuarios externos 98%
Implementacién del Plan de Mejora de la Autoevaluacion CAF 90%




OBJETIVOS ESTRATEGICOS - PEI 2021-2024

META AL 2024

Cumplimiento de la ejecucion del presupuesto planificado

- ) . 91%
optimizando los recursos financieros.
Cumplimiento del Plan Anual de Compras y Contrataciones 959%
(PACC). ’
Gestionar oportuna y eficientemente los recursos|Ccompras realizadas que contribuyen a la mejora del medio 1.5%
financieros de la DIGECOG garantizando la continuidad,|ambiente (compras sostenibles) =70
productividad y modernidad institucional
Plan de expansidn y adecuacion institucional para la 100%
estructuracion y habilitacion de nuevas oficinas. ’
Sistema informatico implementado para la gestion de los
servicios administrativos. (Requisiciones, gestion de salones 1
para eventos, entre otros).
Aumentar Ia eﬁciencia, eﬁcacia de IOS procesos internos Cumplimiento de IOS Cronogramas para |a automatizacién 1 (y
a través del uso de la tecnologia de la informacion y|de |os procesos Internos. 00%
comunicacioén que facilite la gobernanza,
fortalecimiento institucional y la implementacion de las . - . S
. L. y P Plan de infraestructura tecnoldgica con alta disponibilidad y )
mejores practicas. . . 100%
contingente, ejecutado.
Anteproyecto de ley Contabilidad Publica, elaborado. 100%
Adecuar el marco juridico de la institucion fortaleciendo|[Acuerdos  interinstitucionales  implementados  para 100%
. . . ./ (]
el cumplimiento del Sistema de Contabilidad para la|eficientizar la gestion.
gobernanza, rendicion de cuentas y transparencia.
Implementacién del programa de cumplimiento regulatorio 100%
o compliance ’
Reconocimiento y aceptabilidad institucional. 60%
Lograr un alto reconocimiento como institucién rectora L o,
- . Cumplimiento del plan de comunicacion 85%
de Ila contabilidad gubernamental, socialmente
responsable,. que produce |.n'fo.rrnaaon f'?'?l_e y Campafia de comunicacidn digital realizada 4
oportuna, a fin de aumentar la visibilidad y credibilidad,
a través de la rendicion de cuentas y transparencia. Nuevos seguidores en el conjunto de redes sociales 4000
(Facebook, Twitter, Instagram) ’
Solicitudes de informacion respondidas satisfactoria y 100%
oportunamente a través del SAIP. ’
Proporcionar mecanismos que permitan el acceso a la
informacién publica, la participacién ciudadana y la|Cumplimiento de estdndares de transparencia institucional. 100%
disponibilidad de datos abiertos.
Quejas, denuncias, reclamaciones y sugerencias recibidas y
100%

tramitadas de forma oportuna.




MAPA DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

VISION B

Ejes Estratégicos

- Objetivos Estratégicos

tevEnpa | Il obietivos de calidad
[l Obietivos Estratégicos y de Calidad

Transparencia y
Rendicion de Cuentas
de las Finanzas Publicas

Reformay
Modernizacion del
Sistema de Contabilidad
Gubernamental

Gobernanza y

Fortalecimiento
Institucional

Direccion General de Contabilidad Gubernamental




FACTORES CRITICOS DE EXITO (FCE)

REFORMA Y MODERNIZACION DEL SISTEMA DE
CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

Gestion de la atencion al usuario

Rectoria y normatizacion contable

GESTION EFECTIVA DE Fortalecimiento del Sistema de Contabilidad

LOS PROCESOS
MISIONALES Y DE LA

Gubernamental (SCG)
LIDERAZGO

INSTITUCIONAL

EXPERIENCIA DEL Sensibilizacién, capacitacién y
Y DIRECTIVO

SERVICIO AL entrenamiento en el SCG.
USUARIO/CLIENTE

Asistencia técnica, seguimiento y monitoreo
del Sistema de Contabilidad Gubernamental.

Evaluacién del cumplimiento de las
normativas contables

Direccion General de Contabilidad Gubernamental

TRANSPARENCIA Y RENDICION
DE CUENTAS

Comunicacién, posicionamiento y
reconocimiento institucional

Transparencia y rendicion de cuentas
oportuna para el fortalecimiento de las
finanzas publicas

Produccion de Informacién Econémica
y Financiera fiable, oportuna y
consolidada para la toma de
decisiones.



MAPA DE PROCESOS

ENTRADAS 2 SALIDAS
i DIRECCION GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL o
Necesidades y Satisfaccion de

: las partes
pectativas de
rocesos Estratégicos :
las Partes g interesadas

Interesadas Planificacién Gestion de Evaluacién institucional y Gesti6n Através de la
estratégicay Gestion de alianzas innovacién y revision por la direccién del de riesgos y entrega oportuna
o SelfEhdas ae operativa proyectos Sistema de Gestion de Calidad cumplimiento de:
asistencia o Asistencia
técnica por técnicay
parte de Procesos Claves sarviidies
instituciones del brindados
Sector Publico. Implementacién del Sistema de Contabilidad Gubernamental (SCG) + Técnicos
capacitados y
* Requisitos en s . entrenados
H i Asistencia técnica y servicios a Capacitacién y entrenamiento
disposiciones . en normativas contables y del ¢ Normativas
| | | usuarios/as SCG Produccion y analisis de
egales (leyes, estados e informaciones Andlisis y evaluacién del Cor?t?bles
reglamentos, L contables-financieras de cumplimiento del SCG emitidas
NICSP). Registro/ validaciones de gestion y rendicion de cuentas = ¢ Estados
Normalizacién contable operaciones contables Financieros
* Requerimientos elaborados
de MHy ¢ Informes de

analisis de las
Procesos de Ap operaciones

6rganos ‘
rectores.
econdmicas
* Solicitudes de L N " . financieras
i Gestion administrativa'y Gestion del Gestion de elaborados
los ciudadanos financiera talento humano comunicacion institucional

* Estado de
* Materialesy Gestion de tecnologias de la Gestion legal (lisls:tlon de.la mforlnacnon Recaudacion e
suministros, informacién y comunicacién estion lega pu 'ca'sz::’rae:c?;; amosy Inversion de las
equipamientos, :rar:::ado
infraestructura, O o
recursos ‘ Procesos de Medicion y Evaluacién ‘ « Instituciones
FrEREETEs certificadas

Evaluacion de la
satisfaccion del cliente y
partes interesadas

Seguimiento y monitoreo de
la gestion

Gestion de mejora
continua

¢ Informaciones
sobre el SGC
brindadas

Auditoria interna

Direccion General de Contabilidad Gubernamental




POLITICA DE CALIDAD

Nos comprometemos en la emision de las normativas
contables sustentadas en estdndares nacionales e
internacionales, la excelencia en los servicios de
entrenamientos y la asistencia técnica en el
Sistema de Contabilidad Gubernamental, para una
rendicion de cuentas fiable, transparente y oportuna. Con un
equipo de colaboradores competentes y motivados, lo que
asegura el cumplimiento de los requisitos establecidos, la
mejora y la innovacion continua de los procesos, para
fortalecer las finanzas publicas, facilitar la toma de
decisiones y satisfacer las partes interesadas.

GESTION

m liiNet
DE LA CALIDAD
1S0 9001 w




VINCULACION CON LOS OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE

ESTRATEGIAS DEL PEI 2021-2024:

SALUD
Y BIENESTAR

. Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4

. Proyecto de automatizacién de los procesos internos.

. Proyecto de excelencia en la gestion.

e  Aplicacién de Plataforma E-learning.

e  Fortalecimiento de la plataforma digital del SISANOC.

e Implementar el Centro de Atencién al Usuario y Canales
de Servicios.

e Diseflar y presentar informacion econdmico-financiera
del SPD abierta, infografia, dindmica y georreferenciada.

e Impulsar la investigaciéon de la contabilidad publica en
Republica Dominicana.

e Desarrollar e implementar un Sistema de Estadisticas
de la informacion Contable-Financiera del Sector Publico
No Financiero.

1 E?I%II?H . Implementacion del programa de responsabilidad social
RESPONS institucional.
J Realizar Benchmarking con instituciones experimentadas
m y capacitaciones en compras sostenibles (que contribuyen
al medio ambiente).

Direccion General de Contabilidad Gubernamental



J Entrega de certificados a las instituciones por el
cumplimiento normativo.

. Publicacion del ranking en las metas presidenciales.
. Saneamiento de los saldos de las informaciones
Econdmicas-Financieras.
. Elaborar Planes de mejora para cierre de brechas en los
registros contables.
J Monitorear el registro contable de los movimientos en las
15 PAZ. JUSTICIA cuenjcas del Tesoro-. | S
EINSTITUCIONES o Monitorear el registro de los bienes en las instituciones
SOLIDAS del Gobierno Central.
o . Mantener el presupuesto orientado a resultados.

. Administracién del Portal Unico de Acceso a la
Informacién Publica.

J Aseguramiento del indice de cumplimiento de estandares
de transparencia.

. Administracion del Portal 311 y buzones para quejas,
reclamaciones, sugerencias y denuncias.

J Anteproyecto de ley de Contabilidad consensuado vy
aprobado.

. Implementacion de un programa de cumplimiento
regulatorio.

° Acuerdos Interinstitucionales con las diferentes entidades

17 f&&'ﬂlﬂpﬁﬂﬁ del Sector Publico para el registro contable.
LOS OBJETIVOS . Consultas publicas especializadas y foros o benchmarking
para la emisiéon e implementacion de las normativas
contables.

J Conformacion y funcionamiento del Petit Comité analisis y
revision de las Normativas Contables.

w Direccion General de C




EXPECTATIVAS DE LOS GRUPOS DE INTERES
Y/O PARTES INTERESADAS

Contraloria General de la Republica / Camara de Ministerio de Hacienda

Cuentas de la Republica Dominicana * Estado de Recaudacion e Inversidn de las Rentas.

¢ Informe de la situacién de los anticipos financieros.

« Estado de Recaudacidn e Inversién de las Rentas. * Estados de ejecucion de ingresos, gastos y
* Normas y Reglamentos Contables. ) Financiamiento.
* Informaciones contables integradas y consolidadas del * Normas y reglamentos contables.

Sector Publico No Financiero.  informaciones contables integradas y consolidadas

del Sector Publico No Financiero.

DIGECOG

Direccién General de
Contabilidad Gubernamental

Direccion General de Contabilidad Gubernamental



Proveedores Sociedad Civil y Publico en General

* Informacion general relacionada con los insumos y * Informacién general relacionada con la contabilidad
servicios que contratamos. publica.

* Cumplimiento de Contratos y acuerdos de pagos. * Informes de rendicion de cuentas sobre |la

* Documentaciones del proceso (Pliego de condiciones, . ] administracién financiera publica.
fichas técnicas, términos de referencia, orden de * Informaciones estadisticas sobre la ejecucién
compra. econdmica financiera del gobierno.

DIGECOG

Direccién General de
Contabilidad Gubernamental

Direccion General de Contabilidad Gubernamental




SUPUESTOS

Se ha reactivado la economia dominicana, producto de

1 la vacunacion de la poblacion, el aumento del turismo y
' de la actividad econdémica.

Todas lasinstituciones publicasempiezanaregistrarla
— contabilidad en el SIGEF.

Se logra modificar la Ley y el reglamento de la DIGECOG,
mejorando los aspectos de rectoria en cuanto a la

03 q facultad sancionadora, el replanteamiento de la adopcion
de las NICSP, entre otros temas.

04 Se dota a la DIGECOG de mayor presupuesto para
— ejercer el rol rector de la contabilidad gubernamental.
V.

Se elevan las competencias de los responsables de las
areas financieras de las instituciones que le permitan
' desarrollar los conocimientos y habilidades necesarios
para implementar el Sistema de Contabilidad Guberna-

mental y certificar las instituciones en el cumplimiento
de las normativas contables.

Direccion General de Contabilidad Gubernamental




Instituciones realizan las inversiones necesarias para
06 automatizar los procesos de contabilidad y reportar de
' forma oportuna y con la calidad requerida las informa-

ciones contables.

Se incorpora como indicador presidencial el Sistema
de Cumplimiento de Normativas Contables, generan-
— . do que las instituciones mejoren los indicadores de
' desempefio en materia de contabilidad gubernamental.

Las instituciones implementan los planes de mejora luego de

08 ' ser evaluados en cuanto al cumplimiento de las normativas

contables.

La direccion General del SIAFE realiza los mdédulos
faltantes del SIGEF y la herramienta informatica de

4 consolidacion de los Estados Financieros del Sector
Publico dominicano, siguiendo los lineamientos
definidos por la DIGECOG.

DIGECOG

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental

de Contabilidad Gubernamental




Indicadores,
Metas, Estrategias y/o
Proyectos
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Objetivo Estratégico

Indicadores

Cantidad de Estados de Recaudacion e

Linea
Base

Eje Estratégico

Transparencia y Rendicion de Cuentas de las Finanzas Publicas

Producir informaciones econémico-financiero, de forma consistente, comprensible e innovadora, que permitan revelar la situacion financiera del sector

publico, para la toma de decisiones y rendicion de cuentas.

2021 2022 2023 2024

Estrategias o Proyectos

Disefiar vy informacion

econdmico- financiera, del Sector Publico

presentar

Inversion de las Rentas elaborados 2 2 2 2 2 . . . - .
dominicano, abierta, infografica, dindmica
oportunamente. .
y georreferenciada.
Desarrollar e implementar un Sistema de
Estadisticas de la informacién contable-
financiera del Sector Publico no financiero
Porcentaje de Informes econdmico- Impulsar  la  investigacion de la
financieras orientadas a fortalecer el contabilidad  publica en  Republica
. - 100% 100% | 100% | 100% [ 100% Domini
Sistema de Contabilidad Gubernamental y ominicana.
la rendicion de cuentas. -
Desarrollar la metodologia para la

evaluacion del comportamiento de los
costos y de los indicadores de eficiencia
de la produccién publica en Republica
Dominicana.

Responsable 2021 2022 2023 2024

Direccion de

Analisis de la

Informacion
Financiera




Eje Estratégico

Transparencia y Rendicion de Cuentas de las Finanzas Publicas

Lograr un alto reconocimiento como institucion rectora de la contabilidad gubernamental, socialmente responsable, que produce informacion
fiable y oportuna, a fin de aumentar la visibilidad y credibilidad, a través de la rendicion de cuentas y transparencia.

Objetivo Estratégico

Indicadores

Porcentaje de reconocimiento y

Linea
Base

2021

2022 2023 2024

Estrategias o Proyectos

Redisefio y relanzamiento de la marca
(Rebranding).

(Facebook, Twitter, Instagram).

. s N/A N/A N/A | 50% 60%
aceptabilidad institucional. Medicién  del  reconocimiento y
aceptabilidad o posicionamiento
institucional.
Porcentaje de cumplimiento del Implementacion  del programa de
ey 80% 80% 80%| 85% 85% L A
plan de comunicacién. responsabilidad social institucional.
Cantidad de campafia de Desarrollo de una campafia de
NI . N/A 1 1 1 1 T,
comunicacion digital realizada. comunicacion digital.
Cantidad de nuevos seguidores Disefio e implementacién de una
en el conjunto de redes sociales| 500 1000 | 1000 | 1000 | 1000 [estrategia de media tour (entrevistas en

los medios).

Responsable 2021 2022 2023 2024

Departamento
de Comunicacion




Objetivo Estratégico

Linea

Eje Estratégico

Transparencia y Rendicion de Cuentas de las Finanzas Publicas

Indicadores . 2021 2022 2023 2024 Estrategias o Proyectos
Porcentaje de solicitudes de . - .
. .. . . . Administracion del Portal Unico de Acceso
informacion respondidas satisfactoria| 100% 100% | 100% | 100% | 100% o
, a la Informacién Publica (SAIP).
y oportunamente a través del SAIP.
P, . . Aseguramiento del indice de
s
Indice de cumghltmer.lto fie estandare 100% 100% | 100% | 100% | 100% [cumplimiento de estandares de
de transparencia institucional. )
transparencia.
Porciento de quejas, denuncias, Administracién del Portal 311 y buzones
reclamaciones y sugerencias recibidas| 100% 100% | 100% | 100% | 100% |para quejas, reclamaciones, sugerencias y
y tramitadas de forma oportuna. denuncias de usuarios externos.

Responsable

Oficina de
Acceso a la
Informacion

Proporcionar mecanismos que permitan el acceso a la informacion publica, la participacion ciudadana y la disponibilidad de datos abiertos.

2021 2022 2023 2024




Objetivo Estratégico

Indicadores

Cantidad de compendios de normas,
politicas y procedimientos contables

Linea Base

0%

Eje Estratégico

Reforma y modernizacién del Sistema de Contabilidad Gubernamental

2021 2022 2023 2024

0%

Fortalecer e implementar un sistema normativo basado en estandares internacionales, que garantice una fiable y oportuna consolidacion de la informacion econémica

financiera y la eficiente rectoria de la contabilidad publica.

Estrategias o Proyectos

Disefio y elaboraciéon de diez compendios
de normas, politicas y procedimientos para
cada uno de los grupos que conforman el
plan de cuentas contables, con su material
didactico, conforme a las NICSP.

Conformacién y funcionamiento del Petit
Comité analisis y revisién de las Normativas
Contables.

Consultas publicas especializadas y foros o
benchmarking.

Porcentaje de técnicos de las areas
financieras y contables del Sector
Publico No Finanicero capacitados en
las normativas contables

50%

50%

50%

20%

30%

Organizacion de Congreso
Nacional/Internacional de Contabilidad.

Implementacién de la Herramienta Mooc.

Aplicacion de plataforma E-learning.

Inscripcién calendario y publicacién de
oferta formativa.

Base de datos autogestionables para
registros de los técnicos del area financiera
de las Instituciones del Sector Publico no
Financiero para la  validacién del
cumplimiento de la curricula formativa
segun los médulos cursados.

Desarrollo de curriculas formativas a través
de las modalidades virtual y presencial.
(Incluye certificados de participacién)

Distribucion de materiales

digitales.

fisicos vy

Responsable 2021 2022 2023 2024

Direccion de Normas y
Procedimientos




Eje Estratégico

Reforma y modernizacion del Sistema de Contabilidad Gubernamental

Fortalecer e implementar un sistema normativo basado en estandares internacionales, que garantice una fiable y oportuna consolidacion de la informacion
econdmica financiera y la eficiente rectoria de la contabilidad publica.

Objetivo Estratégico

Linea

Indicadores e 2021 2022 2023 2024 Estrategias o Proyectos Responsable pLopk] 2022 2023 2024

Acuerdos interinstitucionales con las
entidades que agrupan las
municipalidades, a los fines de lograr el
cumplimiento normativo.

Fortalecimiento de la plataforma digital. Direcci6n de

Porcentaje de instituciones calificadas en el Analisis de la
el ; 0% | 100% | 100% | 100% | 100% )

cumplimiento de las normativas contables Informacién
Entrega de  certificados  por el Financiera

cumplimiento normativo.

Publicacion del ranking en las metas
presidenciales.




Eje Estratégico

Reforma y modernizacion del Sistema de Contabilidad Gubernamental

Adecuar el marco juridico de la institucion fortaleciendo el cumplimiento del Sistema de Contabilidad para la gobernanza, rendicion de cuentas y
transparencia.

Objetivo Estratégico

Indicadores I;::: 2021 2022 2023 2024 Estrategias o Proyectos Responsable 2021 2022 2023 2024

Porcentaje de avance del
anteproyecto de ley Contabilidad 5% 20% 30% | 50% N/A
Publica.

Anteproyecto de ley de Contabilidad
consensuado y aprobado.

Porcentaje de acuerdos

interinstitucionales implementados| 100% 100% | 100% | 100% | 100%
para eficientizar la gestion.

Seguimiento y evaluacién a los acuerdos
y/o convenios institucionales establecidos.

Capacitaciéon y/o certificacion profesional
en Compliance (Cumplimiento
regulatorio).

Departamento

Benchmarking con instituciones que han o
Juridico

implementado el Sistema de Compliance
(MEPYyD y  SeNaSa, Compras vy

% de avance en la implementacion ContPaviages)

del programa de cumplimiento| N/A N/A 10% | 15% | 75%
regulatorio o compliance Diagnostico  sobre  Compliance  (ISO
37001:2016 Sistema de Gestion Contra el
Soborno/ISO  19600:2014 Sistema de
Gestion del Compliance).

Implementacién de un programa de
cumplimiento regulatorio.




Objetivo Estratégico

Indicadores

Porcentaje de instituciones con el

Linea Base

Eje Estratégico
Reforma y modernizacidn del Sistema de Contabilidad Gubernamental

Asegurar la aplicacion de buenas practicas contables en las instituciones del sector publico, de forma sistematica y medible, para garantizar la transparencia de

las informaciones producidas por el sistema de contabilidad gubernamental y la rendicion de cuentas.

2021 2022 2023 2024

Estrategias o Proyectos

Acuerdos Interinstitucionales con las
diferentes entidades del Sector Publico.

Implementacién de un programa de
entrenamiento a las instituciones y
unidades ejecutoras en el Sistema de
Contabilidad Gubernamental.

Sistema de Contabilidad 0% 0% 23% | 31% | 39% — -
Gubernamental implementad Implementacion del Sistema de
ubernamenta plementaco. Contabilidad Gubernamental a través de
asesorias y acompafiamiento directo a las
dreas financieras de las instituciones.
Saneamiento de los saldos de las
informaciones Econédmico-Financieras.
Elaborar planes de mejora para cierre de
brechas en los registros contables.
Elaborar el marco funcional de la
Porcentaje de instituciones con herramienta de Consolidacién Contable.
Registros  Contables  validados 100% 100% | 100% | 100% | 100% Monitorear el registro contable de los
conforme al Sistema de Contabilidad movimientos en las cuentas y subcuentas
Gubernamental. bancarias en el Tesoro a través del SIGEF.
Monitorear el registro de los bienes
muebles, inmuebles e intangibles en las
instituciones del Gobierno Central a
través del SIGEF.
Establecer un sistema Integral de
X I— Servicios al wusuario del Sistema de
Porcentaje de lnstlt’ucwnes Contabilidad Gubernamental.
descentralizadas y/o auténomas,
instituciones de la Seguridad Social, Implementar el centro de atencion al
empresas publicas y municipalidades usuario y canales de Servicios.
presas p v P 100% 100% | 100% | 100% | 100%

asesoradas en sus transacciones
econdmicas y financieras conforme
al Sistema de Contabilidad
Gubernamental.

Elaborar plan de seguimiento a las
instituciones descentralizadas y/o
Auténomas, Seguridad Social, Empresas
publicas y municipalidades para el
registro de sus informaciones econémicas
financieras.

2021 2022 2023 2024

Responsable

Direccion de
Procesamiento
Contable y
Estados
Financieros




Eje Estratégico

Gobernanza y fortalecimiento institucional

Fortalecer y desarrollar las capacidades del talento humano, asegurando el logro de los objetivos estratégicos, mayor productividad, crecimiento laboral, y eficiente gestion

Objetivo Estratégico de excelencia.

Indicadores Linea 5021 2022 2023 2024 Estrategias o Proyectos Responsable 2021 2022 2023 2024

Base

Porcentaje de programa de mentoria personal de nuevo Conformacion equipo de mentoria.
X = e B N/A | N/A | 90% | 90% | N/A _ _
ingreso implementado. Mediciéon de eficacia programa de

mentoria.

Nivel de implementacion del plan de entrenamiento
cruzado, areas sustantivas personal pertenecientes a carrera N/A N/A 30% 50% 10% |Medicion de la eficacia del entrenamiento.
administrativa.

Cantidad de plan de sucesion de puestos claves o N/A i - 0% Desarrollo de competencias detectadas| Departamento
implementado. / ? ; ®  |acorde al perfil de puestos. de Recursos
Humanos

Programa de desarrollo de liderazgo o
desarrollo gerencial, cubierto con recursos
financieros para proyectos.

Nivel de satisfaccion del Clima Organizacional. 88% | 90% | 90% | 90% | N/A zmg“?ma de Seguridadyy Salud en el
rabajo.

Revision de escalas salariales e indexacion
y nivelacidn salarial de forma gradual.

Direccion General de Contabilidad Gubernamental




Eje Estratégico
Gobernanza y fortalecimiento institucional

Fortalecer el alineamiento estratégico, gestion de proyectos y el sistema de gestion de calidad para lograr la mejora continua de los servicios y la

Objetivo Estratégico efectividad institucional.

Indicadores ;'::: 2021 2022 2023 2024 Estrategias o Proyectos Responsable 2021 2022 2023 2024

Alineamento estratégico.
Creacion de mando integral.

Campafia del plan estratégico, incluye
85% 90% 92% | 94% 95% [Misién, Vision, Valores (Seleccién de
delegados de valores, promocion de
valores, programa de actividades ludicas
para mantener viva la asuncién de éstos).

Porcentaje de cumplimiento de las
metas del PEI.

Dashboard uso de tableros de mando
para el monitoreo de metas.

Porcentaje de efectividad del POA. 97% 97% 97% | 98% 98% Implementacion  del  Sistema  de

Formulacién, Monitoreo y Evaluacion de
la Planificacion (SISMEP) (Fase I).

Cantidad de proyectos estratégicos Crear modelo de proyecto segiin PMI.
gestionados por la oficina de gestiéon de| N/A 1 2 2 1

Creacion de Oficina de Innovacion vy,
proyectos. Gestién de Proyectos (PMO).

Implementacion de  programa de

. Departamento de
auditorias internas y externas.

Planificacion y

Porcentaje de cumplimiento de los implificacié icios.
Por j : p 85% 85% 88% 91% 94% Simplificacion de procesos y servicios Desarrollo
indicadores de calidad y proceso.

Automatizacién de la Gestion del Sistema
de Calidad.

Recertificacion en ISO 9001-2015.
Creacion y funcionamiento del sistema de

95% 95% 96% 97% 98% informacion estadistica.
Monitoreo de calidad de servicio.

Porcentaje de satisfaccion de usuarios
externos.

Proyecto de excelencia en la gestién (en el
cambio, benchmarking, innovacion,
fortalecimiento del riesgo y aplicacion del
modelo de excelancia CAF e
Iberoamericano).

Porcentaje de implementacién del Plan 85% 85% 85% | 90% 90% Aplicacion de autoevaluacion anual en el

de Mejora de la autoevaluacién CAF. modelo CAF y ejecucién de planes de
mejora.
Formacion de evaluadores sobre el
modelo CAF.

Postulacion al premio nacional de la
calidad y Practicas Promisorias




Eje Estratégico

Gobernanza y fortalecimiento institucional

Gestionar oportuna y eficientemente los recursos financieros de la DIGECOG, garantizando la

Objetivo Estratégico continuidad, productividad y modernidad institucional.

Indicadores L;::: 2021 2022 2023 2024 Estrategias o Proyectos Responsable 2021 2022 2023 2024

Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion del
presupuesto  planificado  optimizando los| 88% 99% 88% | 89% | 91%
recursos financieros.

Mantener el presupuesto orientado a
resultados para una eficiente gestion.

Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de = 85% 90% | 92% 95%
Compras y Contrataciones (PACC). ? ? ’ ’ ® |Realizar Benchmarking con instituciones
experimentadas en el tema. /
Capacitaciones sobre temas de
sostenibilidad.

Porcentaje de compras realizadas que
contribuyen a la mejora del medio ambiente| N/A N/A N/A | 0.5% 1%

) Departamento
(compras sostenibles). Administrativo
Identificar a través de la Direccidon General Financiero
Porcentaje del plan de expansion y adecuacion de Bienes Nacionales la disponibilidad de
Institucional para la estructuracion y habilitacion| N/A N/A N/A | 50% | 50% |posibles establecimientos para |la
de nuevas oficinas. expansion de nuevas sucursales de la
DIGECOG.

Cantidad de sistema informdtico implementado
para la gestion de los servicios administrativos.
(Requisiciones, gestion de salones para eventos,
entre otros).

Readecuar y automatizar las herramientas
N/A N/A 1 N/A N/A |de gestion de los servicios
administrativos.




je Estrategico

Gobernanza y fortalecimiento institucional

Aumentar la eficiencia, eficacia de los procesos internos a través del uso de la tecnologia de la informacion y comunicacion que facilite la gobernanza, fortalecimiento

jetivo Estratégi . . .. . .
Objetivo Estratégico institucional y la implementacion de las mejores practicas.

Indicadores LE;;‘:: 2021 2022 2023 2024 Estrategias o Proyectos Responsable 2021 2022 2023 2024

Monitoreo de la gestion de las TIC.

Porcentaje de cumplimiento de los cronogramas para la Proyecto de automatizacién de los
N N/A 100% | 100% | 100% | 100% ) ) -
automatizacion de los procesos Internos. procesos internos. (uso firma digital/ cero

papel). Departamento de
Tecnologias de la

Informacion y
Evaluacion y planificacién el Comunicacién
N/A 25% 25% 25% 25% |implementacién de una infraestructura
con alta disponibilidad.

Porcentaje de avance del plan de infraestructura tecnoldgica
con alta disponibilidad y contingente.
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GRUPOS DE INTERES Y PARTES INTERESADAS

Invitados especiales en la formulacion del PEI 2021-2024

Marlen Aguasvivas - MAP
Carolina Moronta - MEPyd
Paola Rodriguez - MEPyd
Rosa Maria Lora - Ministerio de Hacienda
Dionisio Martinez - ASDN
Patricia Castillo - DIGEPRES
Bruno Giussani - Asistencia Técnica PROGEF
José Ospina - Asistencia Técnica PROGEF

Claudia Guerrero - Monte de Piedad

Rolando Jurado - Expositor

Ricardo Tirado - Expositor
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