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MISION

Regir el Sistema de Contabilidad del
Sector Publico dominicano, sustentado en
normativas para el registro y la medicién
de los hechos econémicos y financieros,
que produzcan informaciones fiables y
oportunas, destinadas a la toma de
decisiones y rendicion de cuentas.

VALORES

- Compromiso
- Oportunidad
- Excelencia

- Transparencia
- Integridad

DIGECOG

VISION

Ser reconocida como el érgano rector del
Sistema de Contabilidad Gubernamental
por la implementacién de las mejores
practicas contables, sustentadas en un
modelo de excelencia, destinado al
fortalecimiento y consolidaciéon de las
finanzas publicas dominicanas.

e
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POLITICA DE LA CALIDAD | <

Nos comprometemos en la emision de las normativas
contables sustentadas en estandares nacionales e
internacionales, la excelencia en los servicios de >
entrenamientos y |a asistencia técnica en el Sistema de
Contabilidad Gubernamental para una rendicién de
cuentas: fiable, transparente y oportuna. Con un equipo
de colaboradores competentes y motivados, loque P <
asegura el cumplimiento de los requisitos establecidos,
la mejora e innovacion continua de los procesos para
fortalecer las finanzas publicas, facilitar la toma de

decisiones y satisfacer las partes interesadas.
Fecha de emisién: 22/02/2019

Version: 3
Fecha de revisién: 21/12/2021
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RECOMENDACIONES
Y CONCLUSIONES 2021

Destacamos algunos aspectos a mejorar:

‘ » Fortalecer o mejorar la socializacion de los = > Evaluar los avances de la
informes analiticos producidos, con los ( =\ implementacién del Plan
grupos de interés internos y externos. \ de mejora producto de la

~—

- encuesta de clima
organizacional.

<~ » Mejorar el plan de comunicacién de forma que
~ incluya acciones de comunicacion externas.

‘ ‘ DIGECOG
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GOBIERNO DE LA

Direccidén General de REPUBLICA DOMINICANA

SITUACION FINANCIERA

GOBIERNO CENTRAL

(MILLONES RD$)

. | .
Activos corrientes Activos no corrlentes

b4

||E)

RD$ 366,503 RD$ 1,645,952
I |
Pasivos corrientes Pasivos no corrientes
. Patrimonio N -
w,@ d i I
RD$ 226,106 I

RD$ (848,103)




‘ ‘ DIGECOG

Direccidén General de
Contabilidad Gubernamental

MAQUINARIAS Y EQUIPOS

RD$ 140,571

INMUEBLE PENDIENTE
DE CERTIFICACION

RD$ 9,390

_ GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

ACTIVOS PUBLICOS NO

FINANCIEROS

GOBIERNO CENTRAL
(MILLONES RD$)

HACIENDA

BIENES EXPROPIADOS

EDIFICIOS TERRENOS

P
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RD$ 51,948 > RD$ 71,395 RD$ 14,745
P
VIAS DE COMUNICACION A CONSTRUCCIONES ~ CONSTRUCCIONES Y MEJORAS
TERRESTRE N EN PROCESO SUJETAS A CONCILIACION

T 2R
T :
Y
E
Q

RDS$ 6,830 ! RD$ 790,055 RD$ 8,812
(o)




Resultados
Encuesta de Clima y Cultura Organizacional

Ajuste salarial Equidad de género Cantidad de trabajo Incorporacion a la carrera

)'

) |

‘ I
* Bono por desempefio El Depto. de RH, concientiz6 al equipo El depto. de RH, muestra
* Incentivos por rendimiento individual directivo sobre los siguientes temas: evidencia a través de correos
* Incentivos por cumplimiento de indicadores e Resultados eficientes electrénicos.
* Horas extraordinarias fin de afio * Manejo de tiempo Cargo de carrera vacante;
* Subsidio seguro medico y almuerzo * Correcta distribucion Técnico de Contabilidad.
* Permisos especiales y dia de cumpleafos CV 1,010
* Servicios de transporte Se aportaran ideas de cémo solucionar CV 583 ‘ ‘
* Uniforme esta situacion.




I Logrado
- Proceso

. l . Sin empezar

£-8h

Plan de

Comunicacion
2022

Estrategias de comunicacion

Alianzas con los medios de comunicacion. . Fortalecimiento canales de comunicacion interna. .
Campaina de comunicacion digital. . Boletin interno. .

Manual de gestidn de crisis en las RR.PP. U

Fortalecimiento canales de comunicacion externa .

Fortalecer la identidad institucional. . ‘ ‘




RECOMENDACIONES
- YCONCLUSIONES 2021

Destacamos algunos aspectos a mejorar:

» Elaborar y socializar el POA de manera

. oportuna.
Medir la efectividad de las > Es necesario desarrollar un plan de difusién
capacitaciones a las instituciones del PEI, a lo interno y externo.
II publicas.
} | » Socializar la programacién de

los desarrollos de software,
para que la institucion conozca,
gué compromisos de desarrollo

han sido asumidos.
‘ ‘

Direccion General de

‘ Contabilidad Gubernamental

o Medir el impacto de las asesorias
a0y seguimientos realizados por el
area de procesamiento contable.




REPUBLICA DOMINICANA [ \ {1722 2.0c. |

HACIENDA SINOC
Sistema de Implementacion de Normativas Contables

Curricula Formativa “Programa en Normativas Contable para las Instituciones del Sector Pablico”

Modulo 1. Marco Regulatorio y Resefia Historica de la Contabilidad Gubernamental Duracién: 3 horas

Modulo 2. Normas, Politicas y Procedimientos Contables para los Registros de los Activos
Corrientes y No Corrientes (NICSP 11, 12, 13, 16, 17, 28, 30, 31, 41) Duracion: 12 horas

Modulo 3. Normas, Politicas y Procedimientos Contables para los Registros de los Pasivos Corrientes y No Corrientes,
(NICSP 28, 30, 41,19, 39,13) Duracién: 9 horas

Modulo 4. Normas, Politicas ¥ Procedimientos Contables para el Patrimonio (NICSP 28,30,41)
Duracioén: 3 horas

Modulo 5. Normas, Politicas ¥ Procedimientos Contables para los Ingresos y Gastos (NICSP 9, 21, 23, 26) 6 horas

Modulo 6. Normas, Politicas ¥ Procedimientos Contables para la Elaboracion y Presentacion de
los Estados Financieros del Sector Publico dominicano (NICSP 1, 2, 3, 24, 14) Duracion: 12 horas

Modulo 7. Normas, Politicas y Procedimientos del Sistema de Analisis del Cumplimiento de las Normativas Contables
(SISACNOC) Duracién: 3 horas

Modulo 8. Normas, Politicas y Procedimientos para la Consolidacion de Estados Financieros del Sector Publico
Dominicano (NICSP385). Duracion: 3 horas

Modulo 9. Normas, Politicas y Procedimientos Complementarios del Sistema de Contabilidad Gubernamental
Duracién: 9 horas

DIGECOG




DICECOG

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental

Direccion de Normas y Procedimientos Contables

Programa de Implementacion de las Normativas Contables para el Sector s I N o C

e . . Sistema de Implementacion de Mormativas Contables
Publico No Financiero

Material Didactico

MODULO 1 e Curricula Formativa.

* Clasificacion de participantes.

Marco Regulatorio y Resefia Historica de la Practica evaluativa para la medicién del conocimiento.

Contabilidad Gubernamental

| DIGECOG |
Pag. 13, Progama CC




EXPERIENCIA

La necesitad y la finalidad de este proyecto es
definir los protocolos de servicios o estandares de
cultura de servicios a ser aplicados en la institucion
y de esta forma ofrecer un servicio de excelencia a
los clientes externos, de cara a la creacién del
departamento de Atencidn al Usuario, el cual serd
monitoreado con altos estandares de calidad.

Proveer a todos los usuarios del Sistema de
Contabilidad Gubernamental un punto Unico de
contacto mediante el cual se reciban y canalicen
las necesidades, asistencias y asesorias de los
servicios que ofrece la DIGECOG.

| DIGECOG |
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Direccion General de
Contabilidad Gubernamental

Direccién General de Contabilidad Gubernamental

PLAN

¥)  ESTRATEGICO
| INSTITUCIONAL

---------------
PLAN

ESTRATEGICO
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PLANIFICACION [l -, TR

DESCARGALO EN
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Sistemas solicitados para
desarrollar por las areas

“ SISTEMAS A DESARROLLAR NIVEL DE AVANCE O STATUS

Departamento de Recursos e ke ez . A la espera del marco
Digitalizacion de Expedientes
Humanos conceptual.
Departamento de Planificacion Segunda Fase de Sistema de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion de la A la espera del marco
y Desarrollo Planificacion (SISMEP). conceptual.
Departamento de . . . . L . . . . .
p . . Software de Monitoreo de Posicionamiento Organico. Solicitado, pero no adquirido.
Comunicacion . . .
Direccion de Procesamiento El area solicitante desistio del

Actualizacion de la Herramienta Sistema Administracion de Bienes (SIAB).

Contable y Estados Financieros requerimiento.

Integracion de los datos generados en la Direccion de Andlisis al SQL Sever Realizado... Pendiente de hacer
andlisis services database de DIGES y Publicacion de Dashboard en la Intranet

Direccion de Analisis de la
Informacion Financiera

entrega de los hallazgos de la

Financiero

Epagiamentodominitiative J Madulo para Reserva de Salon de Conferencia. J En proceso de analisis. J
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MAPA DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

- Objetivos Estratégicos
- Objetivos de Calidad

- Objetivos Estratégicos y de Calidad

Ejes Estratégicos

4 N
Gobernanza y
Fortalecimiento
Institucional
g J

Primer semestre 2022

100% de
ejecucion




Departamento de Recursos Humanos Q
() Objetivo estratégico ‘

Fortalecimiento y desarrollo de las capacidades del talento humano, asegurando el logro de los
objetivos estratégicos, mayor productividad, crecimiento laboral,
y eficiente gestion de excelencia.

<

g

100%
Eje Estratégico

Plan de sucesién de puestos claves
implementado
Implementacion del plan de entrenamiento Gobernanza y

cruzado, areas sustantivas personal fortalecimento Nivel de satisfaccion del Clima Organizacional.
pertenecientes a carrera administrativa institucional

DIGECOG

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental




Departamento de Recursos Humanos

35% 90%
0% 0%
B Meta Logro M Efectividad B Meta Logro W Efectividad m Meta Logro B Efectividad
Se encuentra en la etapa — Ejecucion e El plan fue presentado a los Dirs. de » Mentores: 37
implementacion de las actividades de areas sustantiva, con la finalidad de » Aprendiz: 21
desarrollo. Tiene en ruta de desarrollo 16 tomar en cuenta sus sugerencias.
colaboradores de las dreas sustantiva.

Dispone de 34 acciones formativas.




Departamento de Recursos Humanos

85%

B Meta Logro M Efectividad

Se logro el 85% de satisfaccion de los

colaboradores, el 15% restante sugiere: < :(
Vv Ajuste salarial v Equidad de genero ¥ Cantidad de trabajo ¥ Incorporacion a la carrera

Direccion General de

Contabilidad Gubernamental




Departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion Q

¢, Objetivo estratégico ‘

Aumentar la eficiencia y eficacia de los procesos internos a través del uso de la
tecnologia de la informacidon y comunicacion que facilite la gobernanza,
fortalecimiento institucional y laimplementacion de las mejores practicas.

<

g

Eje Estratégico

Gobernanzay
fortalecimento
institucional

Cumplimiento de los cronogramas para la
automatizacién de los procesos internos
automatizados.

Plan de infraestructura tecnoldgica con alta
disponibilidad y contingente, ejecutado.

DIGECOG

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental




Departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

100% 100%

B Programado Ejecutado Logro

Fueron logradas todas las actividades
contempladas en el cronograma.
SINOC

0% 0%

B Meta Logro M Efectividad

Fue creado el plan

Se han adquirido equipos:

Repositorio de backup

Software de backup Veeam Backup

‘ ‘ DIGECOG




Departamento Administrativo Financiero

© Objetivo estratégico

Gestionar oportuna y eficientemente los recursos financieros de la DIGECOG
garantizando la continuidad, productividad y modernidad institucional

Plan de expansion y adecuacion Institucional
para la estructuracion y habilitacién de nuevas
oficinas.

Cumplimiento de la ejecucion del presupuesto
planificado optimizando los recursos financieros.

Cumplimiento del Plan Anual de Comprasy
Contrataciones (PACC)

Eje Estratégico
Sistema informatico implementado para la gestién  de

Gobernanza Yy los servicios administrativos. (Requisiciones, gestion de
fortalecimento salones para eventos, entre otros).

institucional

Compras realizadas que contribuyen a la mejora
del medio ambiente (compras sostenibles).

DIGECOG

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental




Departamento Administrativo Financiero

92%
38%
0% 0%

. H Meta Logro B Efectividad
B Meta Logro W Efectividad B Meta Logro W Efectividad
Reporte de C??grjs por tlzpoozge empresas Departamento Planificado Ejecutado No cumplimiento
a e junio i R . )
Tipo de Empresa Adjudicada % Cantidad Andlisis de la Inf. Financiera 4 3 25% Fue solicitado al Depto. de Tecnologias
Planificaciény D Il 6 5 17% . s
Grande 46% aniticacion y mesarroto 2 de la Informacién y
MiPyme 299% Comunicaciones 7 6 14% C . .,
Mipyme Mujer 25% Tecnologia de la Inf. 7 6 14% omunicacion

Total general 100% Administrativo Financiero 32 30 6%




Departamento de Planificacion y Desarrollo Q

\/
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() Objetivo estratégico

Fortalecer el alineamiento estratégico, gestion de proyectos y el sistema de gestion de
calidad paralograr la mejora continua de los servicios y la efectividad institucional.

-

95%

Cumplimiento de las metas del PEI

Efectividad del POA alcanzada.

94%

bl
-

Cumplimiento de los indicadores de calidad
y proceso.

] B ] 98%
Satisfaccion de usuarios externos

Eje Estratégico

Gobernanzay

f(_)rtal_eC| mento Implementacion del Plan de Mejora
institucional de la autoevaluacion CAF

90%

DIGECOG

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental




Departamento de Planificacion y Desarrollo

99%

B Meta Logro B Efectividad

B Meta Logro W Efectividad

Desarrollar la metodologia para la
evaluacion del comportamiento de los
costos y de los indicadores de eficiencia
de la produccion publica en Republica
Dominicana.

Un 99% de cumplimiento de los 107
indicadores que posee el POA 2022




Departamento de Planificacion y Desarrollo

99%
63%
0% 0%
> o
B Meta LOgrO m Efectividad B Meta Logro M Efectividad H Meta Logro W Efectividad u

Se muestra la eficacia del sistema de No pudo ser realizada debido a que el Se han identificado 8

gestion de calidad y proceso con la formulario de la misma esta en proceso areas de mejora, 7

ejecucion de 23 indicadores de proceso de validacion por el Ministerio de presentan avance con
y 14 de calidad. Administracién Publica (MAP). mas del 50% en su nivel.




MAPA DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Ejes Estratégicos

(

Reformay
Modernizacion del
Sistema de Contabilidad
Gubernamental

\

J

100% de

ejecucion

Promedio de las metas planificadas
Primer semestre 2022

LEYENDA

- Objetivos Estratégicos
- Objetivos de Calidad

- Objetivos Estratégicos y de Calidad

‘ ‘ DIGECOG

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental




Direccion de Normas y Procedimiento

() Objetivo estratégico

Fortalecer e implementar un sistema normativo basado en estandares internacionales,
gue garantice una fiable y oportuna consolidacién de la informacién econdmica financiera
y la eficiente rectoria de la contabilidad publica.

Eje Estratégico:

Compendios de normas, politicas y procedimientos Reforma Yy
contables elaborados modernizacién
del Sistema de
Contabilidad
Gubernamental

Técnicos de las areas financieras y contables del
Sector publico no finanicero capacitados en las
normativas contables.

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental




Direccion de Normas y Procedimiento

1
=
m Meta = Llogro M Efectividad W Meta Logro M Efectividad
Activos Fueron insertados en el programa
17 procedimientos de capacitadas, médulo uno, 484
| DIGECOG |

» 9 nuevos técnicos, correspondientes a 252

> 8 actualizados instituciones. )




Departamento Juridico

() Objetivo estratégico

Adecuar el marco juridico de la institucion fortaleciendo el cumplimiento del Sistema de
Contabilidad para la gobernanza, rendiciéon de cuentas y transparencia.

- - -
-
‘-

Eje Estratégico:

100% Reformay Implementacion del programa de cumplimiento

. : modernizacién regulatorio o compliance
Acuerdos interinstitucionales implementados del Sist d
para eficientizar la gestion. gonltsa Eiri?c?ade

Gubernamental

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental

/\



Departamento Juridico

100%
0% 0% 0% 0%
= Meta Logro M Efectividad B Meta Logro M Efectividad B Meta Logro  m Efectividad
Se han gestionado 3 nuevos acuerdos.
Fue remitido el ante proyecto de ley O Capacitacién externa + 4 Seguimiento a 7 acuerdos existentes.

de Contabilidad Publica al MH en L Benchmarking SeNaSa
Nov. 2021 nst




MAPA DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

LEYENDA

- Objetivos Estratégicos
[l obietivos de calidad

W [l Obietivos Estratégicos y de Calidad

Ejes Estratégicos

Transparencia y
Rendicion de Cuentas
de las Finanzas Publicas

i Sn buen camm’
87% de
ejecucion
Promedio de las metas planificadas

Primer semestre 2022




¢ Objetivo estratégico

Direccion de Procesamiento Contable y Estados Financieros QC

<

Asegurar la aplicacion de buenas practicas contables en las instituciones del sector publico, de
forma sistemética y medible, para garantizar la transparencia de las informaciones producidas por el
Sistema de Contabilidad Gubernamental y la rendicién de cuentas..

Instituciones con el Sistema de Contabilidad
Gubernamental Implementado.

Instituciones descentralizadas ylo auténomas,

Eje Estratégico:
instituciones de la Seguridad Social, Empresas

Reformay Plblicas y Municipalidades asesoradas en sus
Instituciones con registros contables validados modernizacién transacciones econdmicas y financieras conforme al

conforme al Sistema de Contabilidad del Sistema de Sistema de Contabilidad Gubernamental.
Gubernamental. Contabilidad
Gubernamental

g

Direccién General de
Contabilidad Gubernamental

/\



Direccion de Procesamiento Contable y Estados Financieros

100% 100%
4% 4%
| [ I

. . B Meta Logro M Efectividad
B Meta Logro W Efectividad B Meta Logro W Efectividad &

Se realizaron un total de 8,301

Nivel de avance del Sistema de Fueron realizados: seguimientos.
C bilidad Gub | O 7,096 seguimientos
ontabilidad Gubernamental. O 986 Asesorias




Oficina de Acceso a la Informacion

© Objetivo estratégico

Proporcionar mecanismos que permitan el acceso a la informacién publica,
la participacion ciudadana y la disponibilidad de datos abiertos.

Solicitudes de informacién respondidas satisfactoria y
oportunamente a través del SAIP.

L ] - L]
Eje Estratégico
Quejas, denuncias, reclamaciones y sugerencias

Tra nsparencia Yy recibidas y tramitadas de forma oportuna.
rendiciéon de cuentas
de las finanzas
publicas

Cumplimiento de estandares de transparencia
institucional.

DIGECOG

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental



Oficina de Acceso a la Informacion

Porcentaje de solicitudes de
informacidén respondidas
satisfactoria y oportunamente a
través del SAIP.

100%

H Meta Logro W Efectividad

Presencial: 0 / Portal Unico (SAIP): 2
Correo electrénico OAIl: 14; 6 comprasy
contrataciones, 4 RH, 1 Procesamiento, 2
Ante D., 3 otras. Total 16

Indice de cumplimiento de
estandares de transparencia
institucional.

96%

B Meta Logro M Efectividad

Conforme a la resolucién 02-2021, fueron
publicadas todas las informaciones.

v" Administrativos y Financiero

v" Recursos Humanos

v’ Planificacién y Desarrollo

v Juridico

I 100%

H Meta Logro M Efectividad

Fueron atendidas 25 quejas y 7
sugerencias, via:

v" Buzdn interno
v" Encuesta de satisfaccidon
de servicio




Direccion de Analisis de la Informacion Financiera <

Producir informaciones econémicas financiera, de forma consistente, ~ Fortalecer e implementar un sistema normativo basado en estandares
comprensible e innovadora, que permitan revelar la situacién internacionales, que garantice una fiable y oportuna consolidacion de la
financiera del sector publico, para la toma de decisiones y rendicion informacion econdémica financiera y la eficiente rectoria de la contabilidad <
de cuentas. publica.

stados de recaudacion e inversion de las rentas
elaborados oportunamente.

, Eje Estratégico:
Eje Estratégico .
Reformay Instituciones calificadas en el cumplimiento

Tr._-;ujg.parenma y i modernizacién de las normativas contables
Informes econdmico financieros orientadas a rendicion de cuentas del Sistema de
fortalecer el sistema de contabilidad de las finanzas ' Contabilidad
gubernamental y la rendicién de cuentas. publicas

Gubernamental

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental




Direccion de Analisis de la Informacion Financiera

Cantidad de Estados de
Recaudacion e Inversion de las
Rentas elaborados

oportunamente.
1 100%
B Meta Logro M Efectividad H Meta Logro M Efectividad
Fueron incorporadas 542 instituciones en el Se obtuvo un 100% de ejecucién con la elaboracién
. . . . , . . .
Estado de Recaudacion e inversion de las de 14 informes econdmicos — financieros, logrando
Rentas. asi el cumplimiento de la meta.




Direccion de Analisis de la Informacion Financiera

100%

B Meta Logro M Efectividad

Fueron calificadas 663 instituciones en el cumplimiento de las normativas contables.
=  Cumplimiento alto: 353

] i .
Nivel de avahce en F)roceso. e
= |nsatisfactoria: 21

= No remitidas: 136




Departamento de Comunicacion

© Objetivo estratégico

Lograr un alto reconocimiento como institucion rectora de la contabilidad gubernamental,
socialmente responsable, que produce informacion fiable y oportuna, a fin de aumentar la
visibilidad y credibilidad, a través de la rendicién de cuentas y transparencia.

Reconocimiento y aceptabilidad institucional. Campafia de comunicacion digital realizadas
Eje Estratégico

Transparenciay
rendicién de cuentas Nuevos seguidores en el conjunto de redes sociales

de las finanzas (Facebook, Twitter, Instagram)
publicas

Cumplimiento del plan de comunicacion.

DIGECOG

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental




Departamento de Comunicacion

Porcentaje de cumplimiento del
plan de comunicacion.

80%

B Meta Logro B Efectividad

Boletin interno, revista institucional,
mantener inf a los colaboradores del
acontecer institucional, charlas sobre
comunicaciéon, actualizacion del manual,
campafa interna de transparencia.

Cantidad de campaia de
comunicacion digital

realizadas.
1,346
0 0%
H Meta Logro M Efectividad
B Meta Logro M Efectividad

Contabilidad transparente como = Facebook 65

espera la gente: = |nstagram 486

Maximizar el reconocimiento de la = Twitter 795

institucion, dar a conocer sus
funciones.

| DIGECOG |




Plan Estratégico Institucional 2021 - 2024
Ejes estratégicos

Eje Estratégico

Eje Estratégico

Gobernanzay
fortalecimento
institucional

Reformay
modernizacion
del Sistema de

Contabilidad
Gubernamental

Transparencia y
rendicion de cuentas
de las finanzas
publicas

‘ ‘ DIGECOG

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental
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- Tened moderacion en todo, menos
en el cumplimiento del deber

~ JORGE ANGEL LIVRAGA








