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1. Presentacion

La Direccion General de Contabilidad Gubernamental presenta su Plan de Desarrollo Institucional
2011-2015, en interés de ratificar nuestro compromiso institucional de administrar un Sistema
Unico de Contabilidad para todo el Sector Piblico Gubernamental, a través de normas vy
procedimientos, que produzca informacion objetiva e integrada para la rendicion de cuentas.

Nuestros objetivos institucionales apuntan a alcanzar el mas alto nivel de eficiencia institucional,
apropiando un modelo de gestion integral y eficaz.

Este documento debe ser considerado como un instrumento de organizacion, direccion,
compromiso y alta gerencia.

Quiero expresar que ningun ejercicio de planificacion podra alcanzar los resultados deseados sin
la colaboracién e identificacién del personal involucrado. Por eso, este Plan fue elaborado
mediante un proceso dindmico, en el que todos/as los/as integrantes de nuestra Direccion
hermanaron esfuerzos, conocimientos y experiencias, motivados por la idea de trabajar juntos,
por lo que manifestamos nuestra gratitud por el respaldo recibido.

Lic. Manuel Emilio Monegro Paredes
Director General
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2. Unidad Ejecutiva de la Direccion General de Contabilidad Gubernamental

Lic. Manuel Emilio Monegro Paredes
Director General

Lic. Luis Santana Lic. Pedro Matos
Sub Director General Sub Director General

Lic. Luis Trinidad
Director de Normas y Procedimientos

Lic. Braulino Flores
Director Procesamiento Contable

Lic. Antonio Morel
Director Analisis Informacion Financiera

Lic. Mauro Aquino
Sub Director Procesamiento Contable

Lic. Ana Mirian Rodriguez
Encargada Dep. Administrativo y Financiero

Ing. Yocaren Nivar
Encargada Dep. Tecnologia de la Informacion

Lic. Ramona Aquino
Encargada del Departamento de Recursos Humanos

Lic. Carmen Matos
Encargada Dep. Planificacion y Desarrollo
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3. Afirmaciones

Las informaciones, los datos primarios cuantitativos y cualitativos recabados durante el proceso de
elaboracion y disefio del Plan de Desarrollo Institucional que se encuentran descritos en este
documento, son propiedad de la Direccién General de Contabilidad Gubernamental. La informacion y
datos deben ser utilizados sélo con su consentimiento.

El disefio e investigacion desarrollados en el proceso de construccion de este Plan, constituye el
resultado del esfuerzo de los técnicos de la DIGECOG: Directores y Encargados, empefiados en
asegurar los recursos necesarios para la implementacion y desarrollo de las actividades descritas y
avanzar hacia el aprendizaje colectivo, en la consecucion de los objetivos, metas y productos/
resultados, adecuadamente medidos con los correspondientes indicadores.

El Plan de Desarrollo Institucional, se encuentra enmarcado dentro de los fundamentos definidos por el
Ministerio de Hacienda y sus Dependencias en el Plan Estratégico a cinco afios.
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4. Introduccion

Este documento presenta el Plan de Desarrollo Institucional de la Direccion General de Contabilidad
Gubernamental, para el periodo 2011-2015. El mismo, tiene como objetivo fundamental facilitar la
articulacion y direccidn hacia un mismo proposito.

Los responsables de la Institucion reflejan las estrategias a seguir en el medio plazo que comprende un
periodo de 5 afios, 2011-2015.

Para la Elaboracién de este Plan de Desarrollo Institucional fueron agotadas las siguientes etapas:
Etapa 1: Analisis de la situacion, la cual permitié conocer la realidad en la que opera la organizacion.

Etapa 2: Diagndstico de la situacion, que permiti6 conocer las condiciones actuales en las que se
desempefia la organizacién, mediante la aplicacion de instrumentos de trabajo que permitieron medir el
desempefio de la Institucion.

Etapa 3: Declaracion de objetivos. Los Objetivos estratégicos son los puntos futuros a donde la
institucion pretende llegar. Estos objetivos estan debidamente traducidos en productos e indicadores
cuantificables y reales; por lo que podrén ser medidos.

Etapa 4: Estrategias. Las estrategias son los medios o0 conjunto de acciones por los cuales una
organizacion pretende lograr sus objetivos estratégicos. Su definicion es un factor clave para determinar
la direccidn en la cual la organizacién necesita moverse para cumplir con su Misién, Vision y Objetivos.

Etapa 5: Planes Operativos y Presupuestos Anuales, documento oficial en el que los responsables de
Direcciones y Departamentos enumeran los objetivos y las directrices que deben marcar el corto plazo.
Este documento se establece con una duracion efectiva de un afio, lo que hace que también sea
conocido como plan operativo anual o POA. El presupuesto es la expresion cuantitativa del Plan
Operativo.

Etapa 6: Seguimiento. El Seguimiento o monitoreo permitira "controlar" la evolucién de la aplicacion de
las estrategias; es decir, permitird conocer la manera en que se viene aplicando y desarrollando las
estrategias y actuaciones en la institucién, para evitar desviaciones considerables respecto a lo
planificado.

Etapa 7: Evaluacion. La evaluacion permitird medir los resultados, y ver cdmo estos van cumpliendo los

objetivos planteados. Permite hacer un "corte" en un tiempo determinado y comparar el objetivo
planteado con la realidad.
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5. Marco Legal Direccion General De Contabilidad Gubernamental

Como producto de la Comisién Técnica Interinstitucional, y a través del Programa de Administracion
Financiera Integrada (PAFI), se concibié y redact6 en el periodo 1996 al 2000 del Presidente Fernandez,
el Proyecto de Ley para la creacién de la Direccion General de Contabilidad Gubernamental
(DIGECOG). La Ley se aprob6 en el 2001 con el No. 126-01 y puso a cargo de esta entidad el Sistema
de Contabilidad Gubernamental de la Republica Dominicana.

La Ley 126-01, en su Art. 2, establece que su ambito es de aplicacion general y obligatoria para todo el
Sector Publico Dominicano, abarca: Gobierno Central, Instituciones Descentralizadas, Empresas
Publicas y las Municipalidades.

En el Art. 6fo. de la Ley 126-01 se establece que el Sistema de Contabilidad Gubernamental
comprendera el conjunto de principios, érganos, normas y procedimientos técnicos que permitan
evaluar, procesar y exponer los hechos econémicos y financieros que afecten o puedan llegar a afectar
el patrimonio de los organismos comprendidos en el ambito de la Ley.

El Art. 7mo. Consigna que el Sistema de Contabilidad Gubernamental tiene por objeto: El registro
sistematico de todas las transacciones relativas a la situacion econdmica y financiera de los organismos
comprendidos en el articulo 2 de la Ley, producir los estados financieros basicos de un sistema contable
y generar la informacion financiera necesaria para la toma de decisiones por parte de los responsables
de la gestion publica y para los terceros interesados en la misma.

También, suministrar las informaciones que se requieran sobre el sector publico para la presentacion de
las cuentas nacionales.

En el Art. 8vo de la Ley se establecen, entre otras, las siguientes caracteristicas: El Sistema de
Contabilidad Gubernamental es unico, uniforme, integrado y aplicable en los organismos mencionados
en el articulo 2 de la Ley. Esta fundamentado en los principios de contabilidad de aceptacidn general
para el sector publico. Integra las cuentas presupuestarias y propietarias del Estado. Son cuentas
presupuestarias aquellas necesarias para el control de los ingresos y empleo de los fondos,
apropiaciones y asignaciones. Son cuentas propietarias las relacionadas con los bienes, obligaciones e
inversiones que aumenten o disminuyan el patrimonio del Estado.

Las Competencias de la DIGECOG son establecidas en el Art. 9, que entre otros asuntos manda que en
el Gobierno se llevaran registros con la metodologia y las normas que prescriba la Direccion General de
Contabilidad Gubernamental (DIGECOG) y se produciran estados financieros que reflejen los activos,
pasivos, el patrimonio y el resultado econdmico de la gestion y la ejecucion de los ingresos y gastos
presupuestarios de los organismos publicos.
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De las informaciones que produce el Sistema de Contabilidad Gubernamental, del cual es responsable
DIGECOG, el Secretario de Estado de Finanzas presentara anualmente a la Camara de Cuentas, el
Estado de Recaudacién e Inversion de las Rentas.

A partir del 16 de agosto del 2004 las nuevas autoridades les han inyectado el impulso necesario, con el
objetivo de que la institucién alcance su pleno desarrollo para cumplir con las funciones que la ley le
confiere.

La implementacién del Sistema Unico de Contabilidad para todo el Sector Publico reviste de gran
importancia, para la Nacion Dominicana por lo que la nueva Constitucion de la Republica, proclamada el
veintiséis (26) de enero del 2010 en su articulo 245 establece que el Estado dominicano y todas sus
instituciones, sean auténomas, descentralizadas o no, estaran regidos por un sistema unico, uniforme,
integrado y armonizado de contabilidad, cuyos criterios fijara la ley.
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6. Perfil Institucional

La Direccién General de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), Institucion rectora del Sistema de
Contabilidad Gubernamental, fue creada mediante la ley 126-01 del 27 de julio del 2001 como parte del
proceso de Reforma de la Administracion Financiera Publica. La conformacién de su estructura fisica,
organizacional y administrativa, se inicié en el mes de julio del 2003, con la puesta en funcionamiento de
sus oficinas técnicas y administrativas y el nombramiento del personal transferido de la Contraloria
General de la Republica.

Es a partir del mes de agosto del 2004, cuando efectivamente la DIGECOG empieza a cumplir su rol
como Organo Rector encargada de organizar y administrar el Sistema de Contabilidad Gubernamental,
generando los productos que satisfacen las necesidades de informacion de los usuarios para la toma de
decisiones. Por lo que estamos frente a una institucion sumamente joven.

La Direccion General de Contabilidad Gubernamental, junto con las Direcciones Generales de
Tesoreria, Presupuesto y Crédito Publico conforma el Sistema Integrado de Administracién Financiera
del Estado y constituyen en sus respectivos ambitos los 6rganos rectores de la gestion de las finanzas
publicas.

En su devenir institucional, DIGECOG ha venido ampliando y consolidando su radio de accion como
Institucion rectora del Sistema de Contabilidad Gubernamental, mediante la incorporacion, de manera
gradual, de las diferentes instituciones que conforman el Gobierno Central.

Dentro del Sistema de Administracién Financiera del Estado el Sub-sistema de Contabilidad
Gubernamental constituye el elemento integrador de todo el Sistema de Administracion Financiera, de
ahi la gran importancia de DIGECOG como institucién que integra otros Sub-sistemas permitiendo
relacionar los diferentes tipos de informacion que se producen en los mismos (presupuestaria,
financiera, patrimonial, econdmica).

Continuando con el desarrollo de los aspectos que contribuyen al fortalecimiento institucional, en el cual
se enmarcar el Plan que presentamos, recientemente fue aprobada por el Ministerio de Hacienda una
nueva estructura organizacional que permite de manera mas eficiente, el logro de los objetivos
establecidos en la ley 126-01 (ver organigrama anexo). Asi mismo, en el mes de julio del afio 2009 se
promulga un nuevo reglamento el No. 526-09, para la aplicacion de la ley 126-01 que crea la Direccion
General de Contabilidad Gubernamental.
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7. Direccionamiento Estratégico

El Direccionamiento Estratégico de la Direccion General de Contabilidad Gubernamental establece el
conjunto de definiciones fundamentales por medio de las cuales se han definido y establecido las
estrategias, resultados y metas a ser logrados en el periodo 2011-2015.

El Direccionamiento Estratégico Institucional esta integrado por su Mision, Visién, Valores, Ejes y
Objetivos Estratégicos.

Para el logro efectivo de la Mision, Vision y operacionalizar los mismos, se definen tres ejes estratégicos
con sus objetivos correspondientes.

A fin de lograr un comportamiento idoneo en cada uno de los colaboradores, responsables e
involucrados de la institucidn se definieron cinco valores que marcaran las pautas de comportamiento
de quienes trabajan en la Direccion General de Contabilidad Gubernamental.

71.MISION

M

Administrar un Sistema Unico de Contabilidad para todo el Sector
Publico Gubernamental, mediante normas y procedimientos para el
registro de todos los hechos econdmicos, que produzcan informacion

objetiva e integrada para la rendicion de cuentas, el fortalecimiento de

I
S
I’
la transparencia y una eficiente gestion. 6
N

7.2VISION
Alcanzar el mas alto nivel de eficiencia institucional, apoyados en nuestros valores sostenibles, la

actualizacién continua y una informacion financiera confiable, siendo la excelencia y calidad nuestros

pilares.
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73.VALORES

Durante el proceso de Planificacion, el equipo ejecutivo de la Direccién General de Contabilidad
Gubernamental identificd cinco valores que en lo adelante deben normar el accionar de todos los/as
empleados/as de la institucion, pues han sido catalogados como esenciales para el fortalecimiento y el
desarrollo de la cultura organizacional.

v' Calidad

Nuestro trabajo se logra mediante compromiso y mejoras permanentes.

v" Transparencia

Manejamos con honestidad los recursos asignados, rindiendo cuenta y abiertos al escrutinio
Publico.

v Oportunidad

Proporcionamos al momento y la ocasién nuestros servicios e informacion.

v" Objetividad

Aplicamos principios, normas y procedimientos descartando la discrecionalidad.
v' Compromiso

La clave de nuestros logros radica en la capacidad que poseemos de comprometernos a crear algo
que no existia hasta ese momento.

Direccion General de Contabilidad Gubernamental 11-51
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8. Vision, Objetivos, Estrategias y Resultados Esperados Ministerio de Hacienda

La Vision, Objetivos, Estrategias y Resultados definidos por el Ministerio de Hacienda para todas sus
Dependencias, se describen en la siguiente pagina.

Direccion General de Contabilidad Gubernamental 12-51
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VISION AL 2015 EJES OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESTRATEGIAS RESULTADOS ESPERADOS
ESTRATEGICOS
11.1  Elusion y evasion
1.1 Potenciar la reducida. . .
direpcién de la po_Iitica ;gtir%wiza doGasto tributario
de ingresos del gobierno 1.1.3 Fiscalidad internacional
monitoreada
1.2.1 Politicas de gastos
1.2 Mejorar el disefio y implementadas y alineadas a
" oy la Estrategia Nacional de
Ser una institucién gestion ’dg la politica de Desarrollo.
funcionalmente . e gasto publico. 1.2.2 Gasto publico optimizado
integrada, eficiente, 1. Consolidar una politica fiscal y evaluado.

eficaz y transparente en
la gestion de las
finanzas publicas, con
un personal altamente
calificado y tecnologia
de punta.

Diseio de Ia
Politica Fiscal

sostenible que coadyuve a
fortalecer el crecimiento real de la
economia dominicana en el
marco de una estabilidad
macroecondémica a corto,
mediano y largo plazo.

1.3 Optimizar la
direccion de la politica
de financiamiento
publico

1.3.1 Deuda sostenible

1.3.2 Portafolio de deuda
balanceado.

1.3.3 Mercado de deuda
doméstica desarrollado

1.3.4 Calificacion crediticia
mejorada.

Direccion General de Contabilidad Gubernamental
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VISION AL 2015 EJES OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESTRATEGIAS RESULTADOS ESPERADOS
ESTRATEGICOS
S . 2. Mantener la disciplina fiscal 2.1.1.Bienes  muebles e
Gestion  Fiscal . . . . .
e mediante el fortalecimiento de inmuebles inventariados a
eficiente. . . . . i
una gestion financiera nivel nacional.
gubernamental integrada con 2.1.2.Cuenta  Unica  del
mecanismos explicitos de Tesoro implementada en el
monitoreo, evaluacion y Gobierno Central.

rendicion de cuentas que eleve la
efectividad de los sistemas
administrativos vinculados con la
gestion de las finanzas publicas.

2.1 Fortalecer, integrar y
ampliar la cobertura de
los sistemas de
informacidn y operacion
de la administracion
financiera
gubernamental.

2.1.3. Presupuesto orientado a
resultados implementado en el
Gobierno Central.

2.14. Sistema ’ de
Adquisiciones Unico,
Estandarizado e

implementado en el Sector
Publico no Financiero.

2.1.5. Sistema de Contabilidad
Uniforme implantado en el
Sector Publico no Financiero.

2.1.6. Sistema de cotizantes
activos y pensionados del
sistema de reparto estatal
implementado.

2.1.7. SIGEF implementado en
todas las instituciones del
Sector Publico no financiero.

2.1.8. Firma digital
implementada en la gestion
transaccional de los sistemas
hacendarios.

219 Sistema Nacional de
capacitacion 'y Certificacién

Direccion General de Contabilidad Gubernamental
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VISION AL 2015 EJES OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESTRATEGIAS RESULTADOS ESPERADOS
ESTRATEGICOS
Hacendario Implementado.
2.2 Consolidar | 2.2.1 Portal de Transparencia
mecanismos de | Hacendaria desarrollado

monitoreo y evaluacion
de la gestion fiscal y el
acceso al ciudadano de
la informacion.

2.2.2 Sistema de monitoreo de
la gestion de las finanzas
publicas implementados.

Fortalecimiento
Institucional.

3. Implementar un modelo
integral y eficiente de gestion

3.1 Fortalecimiento del
programa de Desarrollo

3.1.1 Fortalecida la
normatizacion de la gestion

institucional mediante un organizacional. institucional del MH.
conjunto de  estrategias de 3.1.2 Comprometidas las
desarrollo organizacional areas funcionales y
basadas en un sistema de colaboradores del MH con los
evaluacion del  desempeiio cambios institucionales
institucional y en un conjunto de propuestos.
estrategias de gestion de 3.1.3 Servidores del MH
personal. identificados con el marco
estratégico institucional.
3.1.4 Institucionalizada la
gestion de planificacion del
MH.
3.1.5  Implementado  un
sistema de gestion de calidad
institucional.
3.1.6 Fortalecida la gestion
administrativa-financiera  del
MH.
Direccién General de Contabilidad Gubernamental 15-51
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VISION AL 2015

EJES
ESTRATEGICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ESTRATEGIAS

RESULTADOS ESPERADOS

3.1.7 Posicionada la imagen
del MH.

3.2 Fortalecimiento de la
Gestion de Recursos
Humanos.

3.2.1 Normatizada la
administracion de los recursos
humanos.

3.2.2 Profesionalizados y
desarrollados los recursos
humanos.

3.2.3 Carrera especializada en
finanzas publicas
implementada.

3.3 Fortalecimiento de
los servicios
tecnolégicos 'y de
Atencion al Ciudadano.

3.3.1 Gobierno electrénico del
MH implementado.

3.3.2 Mitigacion de riesgos
operativos implementada

3.3.3 Optimizado los servicios
y satisfaccion a los usuarios
externos del MH

Direccion General de Contabilidad Gubernamental
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9. Plan de Implementacién General y Detallado
2011-2015
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Eje Estratégico: Disefio de la Politica Fiscal.

Objetivo Estratégico (1): Consolidar una politica fiscal sostenible que coadyuve a fortalecer el crecimiento real de la economia dominicana en el
marco de una estabilidad macroecondmica a corto, mediano y largo plazo.

Estrategia Derivada ( 1.3 ): Optimizar la Direccion de la Politica de Financiamiento Publico

1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resulfac_ios Indicador(es) Metas Me.d.IOS de Responsable e Afios F|na'nC|er'os y no
Estratégicos Verificacion Involucrados Financieros
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Se visitaran las
120 Unidades del
GC, 65
Descentralizadas,
o 210
Informes anuales Direccion de Desconcentradas
1.3.2 Portafolio | Cantidad de del  equivo  de Procesamiento 384
de Deuda Instituciones con | 779 . squip Contable y 156 | 156 | 156 | 156 | 155 |, .
verificacion de Municipalidades,
Balanceado. deuda depurada Estados ,
deuda , , siempre que
Financieros .
exista
disponibilidad de
personal y
logistica para el
desplazamiento.

Direccion General de Contabilidad Gubernamental
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Eje Estratégico: Gestion Fiscal Eficiente

Objetivo Estratégico (2 ): Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera gubernamental integrada con
mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacion y rendicién de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos vinculados con la
| gestion de las finanzas publicas

Estrategia Derivada (2.1): Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la administracién financiera

gubernamental.
1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e 5 Financieros y no
Estratégico [re 26 ez, L BEE Verificacion Involucrados Anos Financieros
2011 2012 | 2013 2014 | 2015
Direccién de Sujeto a
Cantidad de Inmuebles Procesamiento disponibilidad
. Tasados 15,000 3 Contable y 3000 3000 | 3000 3000 | 3000 | de ta.sadores y
2.1.1 Bienes ' Informes de tasacion Estados de inmuebles
muebles e aprobados, Relacion |  Financieros ® pendientes de
inmuebles No. Designaciones Designaciones tasacion 0
inventariados a | Catastrales de los 15,000 | Catastrales, Copias 3000 | 3000 | 3000 | 3000 | 3000 | actualizacion
nivel nacional. | Inmuebles certificados de titulos Consultoria de valor.
Juridica
No. Certificado de Titulo 400
% de instituciones del -
2.1.1.2. Gobiemo Central con S:urztr)igsﬂs'cocrg:dgzs Departamento de
Implementacion | acceso Web al Sistema Perfil del Pro ectc; Tecnologia (R) 100% | N/A | N/A N/A | N/A
del Acceso Web | de Administracion de f,e. hoael y g '
Bienes isico y digital.

Direccion General de Contabilidad Gubernamental
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Eje Estratégico: Gestion Fiscal Eficiente

Objetivo Estratégico (2 ): Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera gubernamental integrada con
mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacion y rendicion de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos vinculados con la
| gestion de las finanzas publicas

Estrategia Derivada (2.1): Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la administracién financiera

gubernamental.
1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e Afios Financieros y no
Estratégico Indicador(es) Metas Verificacion Involucrados Financieros
2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015
No. de Redisefio del
SIAB ajustado a las
Instituciones 1 N/A | N/A N/A | N/A
Descentralizada y a las
Municipalidades.
2.1.5 Sistema
- No. de Normas
ﬂ(: i(f::rl:rt\:blhdad claboradas 20 5 5 4 6 5
Implantado en | ¢ntigaq de normas Normas Direccion de
;I'L;?.ctor actualizadas 19| Procedimientos Normas y > S 4 3 2
ublico no Fisica Prescrita Procedimientos ®
Financiero Cantidad de
Procedimientos 35 8 5 6 8 8
elaborados

Direccion General de Contabilidad Gubernamental
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Gestion Fiscal Eficiente

Objetivo Estratégico (2 ): Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera gubernamental integrada con
mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacion y rendicion de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos vinculados con la
| gestion de las finanzas publicas

Estrategia Derivada (2.1): Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la administracién financiera

gubernamental.
1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e Afios Financieros y no
Estratégico [re 26 ez, L BEE Verificacion Involucrados Financieros
2011 2012 | 2013 2014 | 2015
Cantidad de Guias de Procedimientos Direccion de.
Contabilizacion 9 s Normas y 3 2 2 1 1
: Fisicos -
realizadas Procedimientos ®
No. de Plan de Plan Plurianual Fisico D;\Giﬁgg de
Capacitaciéon  Plurianual 1 y digital, Aprobacion nasy 1 N/A | N/A N/A | N/A
. Procedimientos
elaborado del Director R)
No. de instituciones del L
s Direccion de
Sector ~ Publico  no
Financiero  capacitadas Informe de Normas y
) 833 o Procedimientos ® | 103 164 | 216 172 | 178
sobre el Sistema de Capacitacion , -
» Div. Implantacion
Contabilidad. L
y Seguimiento (1)
No. De Instituciones de | 120 | Informe de Direccion de 40 40 40 N/A | N/A
la Administracion Central Implantacién Normas y

Direccion General de Contabilidad Gubernamental

donde se implanta el
Sistema Contable.

Procedimientos ®
Div. Implantacion
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Gestion Fiscal Eficiente

Objetivo Estratégico (2 ): Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera gubernamental integrada con
mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacion y rendicion de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos vinculados con la
| gestion de las finanzas publicas

Estrategia Derivada (2.1): Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la administracién financiera

gubernamental.
1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e Afios Financieros y no
Estratégico Indicadores) Wetas Verificacion Involucrados Financieros
2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015
y Seguimiento (1)
No. De Instituciones
Descentralizadas con el
Sistema Contable 287 40 50 63 64 70
Implantado
Direccién de
No. De Instituciones de Inf q Normas y
Seguridad Social con el 8 ln olr metz ., ® | Procedimientos ® 8
Sistema de Contabilidad mplantacion Div. Implantacion NA |NA |NA | NA
implantado. y Seguimiento (1)
No. De Instituciones
Municipales con el
Sistema Contable 386 15 66 105 100 | 100
Implantado.
Direccién General de Contabilidad Gubernamental 22-51




Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Gestion Fiscal Eficiente

Objetivo Estratégico (2 ): Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera gubernamental integrada con
mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacion y rendicion de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos vinculados con la
| gestion de las finanzas publicas

Estrategia Derivada (2.1): Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la administracién financiera

gubernamental.
1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e 5 Financieros y no
Estratégico Indicador(es) Metas Verificacion Involucrados Anos Financieros
2011 2012 | 2013 2014 | 2015
No. De Instituciones del Direccién de
Sector Publico no Normas y
Financiero monitoreadas | 833 Informe de monitoreo | Procedimientos ® | 103 164 | 216 172 | 178
sobre el Sistema Div. Implantacion
Contable y Seguimiento (1)
Direccién de
Normas y
, Procedimientos ®
gan_tldad NICPS 20 Informe  sobre las Comision de 1 9 N/A NA | NA
evisadas NICPS
Normas
Internacionales
de Contabilidad
Se visitaran las
120 Unidades
del GC, 65
Cantidad de Instituciones | 779 Listadko de las Direccion de 156 156 | 156 156 | 155 | Descentralizada
donde los recursos instituciones Procesamiento s, 210
espectales-generados stipervisadas; Contabte
estan presupuestados Informe  de  las
Instituciones con
Direccion General de Contabilidad Gubernamental 23-51




Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Gestion Fiscal Eficiente

Objetivo Estratégico (2 ): Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera gubernamental integrada con
mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacion y rendicion de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos vinculados con la

| gestion de las finanzas publicas

Estrategia Derivada (2.1): Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la administracién financiera

gubernamental.
1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e Afios Financieros y no
Estratégico [re 26 ez, L BEE Verificacion Involucrados Financieros
2011 2012 | 2013 2014 | 2015
Recursos Especiales Desconcentrada
sy 384
Municipalidades,
siempre que
exista
disponibilidad
de personal y
logistica para el
desplazamiento.
Direccion de Elaborado en
Informe de Procesamiento febreroy
No.- de Estado de Recaudacion . Contable ® agosto de
Recaudacién e Inversion 10 . Anélisis de la 2 2 2 2 2 cada afio
Inversion de las y
de las Rentas Elaborado R Informacion (1)
entas
Normas y
Procedimiento (1)
Direccion General de Contabilidad Gubernamental 24-51




Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Gestion Fiscal Eficiente

Objetivo Estratégico (2 ): Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera gubernamental integrada con
mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacion y rendicién de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos vinculados con la
| gestion de las finanzas publicas

Estrategia Derivada (2.1): Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la administracién financiera

gubernamental.
1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e Afios Financieros y no
Estratégico [re 26 ez, L BEE Verificacion Involucrados Financieros

2011 2012 | 2013 2014 | 2015

No. Estados Financieros Estados Financieros

del Gobierno Central 15 . 3 3 3 3 3

del Gobierno Central

Elaborados

No. De Estado de Estado de Eiecucion Direccion de

Ejecucion Presupuestaria 45 Presy uestarija Procesamiento 9 9 9 9 9

elaborados P Contable

No. de Registro de 4780 | Expedientes de 1056 | 1006 | 956 | 906 | 856

Beneficiarios Beneficiario, Registro

No. de Sistema Creados

de Captura de la

Ejecucion lPresupuestarla 1 Sistemna digital, | Departamento de 1 N/A | N/A N/A | N/A

de las Entidades : ,

e Usuarios  Creados, | Tecnologia de la

Municipales Informe Informacion

% de Entidades

Municipales donde se 40% | 20% | 20% | 20% | N/A

implementa Sistema de
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Gestion Fiscal Eficiente

Objetivo Estratégico (2 ): Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera gubernamental integrada con
mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacion y rendicion de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos vinculados con la
| gestion de las finanzas publicas

Estrategia Derivada (2.1): Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la administracién financiera

gubernamental.
1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e Afios Financieros y no
Estratégico Indicador(es) Metas Verificacion Involucrados Financieros
2011 2012 | 2013 2014 | 2015
Informacién de Captura
de la Ejecucion
Presupuestaria
Cantidad de Informe de
Andlisis e mtqpretgmon Direccion de
de Estados Financieros L .
. Informe ~ Fisico vy Anélisis de

Trimestrales del 15 . g 3 3 3 3 3

: Digital Informacion
Gobierno Central Fi :

inanciera
elaborados
Cantidad de Informes Informes  Analiticos
Analiticos de Ingresos, de Ingresos, Gastos y
: L 45 AN 9 9 9 9 9
Gastos y Financiamiento Financiamiento
elaborados elaborados
Direccion General de Contabilidad Gubernamental 26-51




Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Gestion Fiscal Eficiente

Objetivo Estratégico (2 ): Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera gubernamental integrada con
mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacion y rendicion de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos vinculados con la
| gestion de las finanzas publicas

Estrategia Derivada (2.1): Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la administracién financiera

gubernamental.
1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e Afios Financieros y no
Estratégico Indicador(es) Metas Verificacion Involucrados Financieros
2011 2012 | 2013 2014 | 2015
Cantidad de Informes de Informes de
Transferencias 20 . 4 4 4 4 4
Transferencias
Elaborados
Cantidad de Informes de Informes de Anticinos Direccion de
Anticipos Financieros 5 L P Analisis de 1 1 1 1 1
Financieros s
Elaborados Informacion
Cantidad de Informe Financiera
Informe sobre el
elaborado sobre el Impacto~ de  las
Impacto de las Deudas S P 1 1 1 1 1
Deudas Incorporadas
Incorporadas al Control
en el Control Central
Central
Cantidad de Compendios
de Ejecucion Compendios de
Presupuestaria mensual 60 Ejecucion 12 12 12 12 12
para los fines de las Presupuestaria
Instituciones Interesadas.
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Gestion Fiscal Eficiente

Objetivo Estratégico (2 ): Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera gubernamental integrada con
mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacion y rendicion de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos vinculados con la
| gestion de las finanzas publicas

Estrategia Derivada (2.1): Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la administracién financiera

gubernamental.
1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e 5 Financieros y no
Estratégico [re 26 ez, L BEE Verificacion Involucrados Anos Financieros
2011 2012 | 2013 2014 | 2015
Cantidad de Reportes de Reportes de
ejecucion presupuestaria 15 | ejecucion 3 3 3 3 3
trimestral presupuestaria
No. de Diagndstico sobre Diagnostico sobre las
las actualizaciones actualizaciones
requeridas de las requeridas de las Direccion de
cuentas economicas del 2 cuentas econdmicas Analisis de 1 1 N/A N/A | N/A
Sector Publico para el del Sector Publico Informacién
Sistema de Cuentas para el Sistema de Financiera ®
Nacionales elaborado. Cuentas Nacionales DIGEPRES (l),
No. De Estudio sobre los Informe  Evaluativo | Banco Central (I)
C ' (Diagndstico)  sobre | Procesamiento
ostos en el Sector 1 I

Publico Realizado 0s Cogtqs en el Contable (1)

Sector Publico Normas y 1 N/A | NJA | N/A N/A

Procedimiento (1)

Direccion General de Contabilidad Gubernamental
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Gestion Fiscal Eficiente

Objetivo Estratégico (2 ): Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera gubernamental integrada con
mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacion y rendicién de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos vinculados con la
| gestion de las finanzas publicas

Estrategia Derivada (2.1): Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la administracién financiera

para la armonizacion de
los Clasificadores
Presupuestarios y el Plan
de Cuentas Contables

del 2001

gubernamental.
1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e Afios Financieros y no
Estratégico [re 26 ez, L BEE Verificacion Involucrados Financieros
2011 2012 | 2013 2014 | 2015
No. Estudio sobre el 2 Estudio sobre el
Manual de Estadisticas Manual de
Fiscales del 2001-2008 Estadisticas Fiscales 1 1 N/A | N/A N/A

Direccion General de Contabilidad Gubernamental
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Gestion Fiscal Eficiente

Objetivo Estratégico (2 ): Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera gubernamental integrada con
mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacion y rendicion de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos vinculados con la
| gestion de las finanzas publicas

Estrategia Derivada (2.1): Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la administracién financiera

gubernamental.
1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e Afios Financieros y no
Estratégico [re 26 ez, L BEE Verificacion Involucrados Financieros
2011 2012 | 2013 2014 | 2015
Direccién de
No de Boletin estadistico 9 Boletin estadistico del lﬁpoar“n?:(:%i 1 1 1 1 1
del 2004-2010 2004-2010 . )
Financiera
Direccion General de Contabilidad Gubernamental 30-51




Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico ( 3): Implementar un modelo integral y eficiente de gestion institucional mediante un conjunto de estrategias de desarrollo
organizacional basadas en un sistema de evaluacion del desempeiio institucional y en un conjunto de estrategias de gestion de personal orientadas a
favorecer la calidad del trabajo, la productividad y la satisfaccion de los clientes internos y externos.

Estrategia Derivada (3.1 ): Fortalecimiento del programa de desarrollo organizacional .

1 2 3 4 5 6 7
; Cronograma Requerimientos
Resultados Indicador(es) IE:;;:g:rr Medios de Responsable e Aﬁis Fingncier_os yno
Estratégico Verificacion Involucrados Financieros
0 Metas 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Porcentaje de areas
Sustantivas y de
Apoyo con el 0
Sistema de Gestion 100%
de Documentos
Implementados Programas.
3.1.1. Fortalecida | Nimero de Realizacion de
la normatizacién | monitoreo de Informe de Monitoreo, Departamento 6 Talleres.
de la gestion Archivo ordenado Diagnostico, Matriz de | Administrativo y Material
institucional del | Cantidad de monitoreo Financiero (R) Gastable.
MH reportes de Material a
correspondencia Reproducir.
manejada 19
eficientemente

Direccion General de Contabilidad Gubernamental
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico ( 3): Implementar un modelo integral y eficiente de gestion institucional mediante un conjunto de estrategias de desarrollo
organizacional basadas en un sistema de evaluacion del desempeiio institucional y en un conjunto de estrategias de gestion de personal orientadas a

favorecer la calidad del trabajo, la productividad y la satisfaccién de los clientes internos y externos.

Estrategia Derivada (3.1): Fortalecimiento del programa de desarrollo organizacional .

1 2 3 4 5 6 7
. Asignacion
3.1.3: Re'?"!"” de Pregsupuestaria.
Servidores del . Participantes. Contratacion de
Ministerio de Porgentaje de Resumen de evento. Consultores.
Hacienda servidores que Informe - de Capacitacién
Identificados apllcar) ' el Marco 100% Evaluacion. w0 | 100w | 100% | 100% w0o% | RRHH. |
con el Marco Estrlate.g|co Informegl de Depaﬂgmento de Contratacion
Estratégico Institucional Evaluacion/ Planificacion y personal.
o Retroalimentacion. Desarrollo ® Talleres
Institucional Fotos de Participantes | Todas las areas Socializacion.
X funcionales (I)
Institucionaliza N.umero de Planes 5 Informe de Ejecucion 1 1 1 1 1
-, ejecutados

da la gestion de
planificacién
del MH po. de TS| 5| Planes Anuales T TR T :

e it oo paane, | CEETenens o

E P 1 Informes, Documento 1 N/A | NA | NA N/A

valuacion Fisico y Digital Desarrollo ®

redisefiado Departamento de

Numero de Informes Tecnologia

de Monitoreos 20 ()Todas las areas 4 4 4 4 4

Aplicados funcionales (I)

Direccion General de Contabilidad Gubernamental
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico ( 3): Implementar un modelo integral y eficiente de gestion institucional mediante un conjunto de estrategias de desarrollo
organizacional basadas en un sistema de evaluacion del desempeiio institucional y en un conjunto de estrategias de gestion de personal orientadas a

favorecer la calidad del trabajo, la productividad y la satisfaccién de los clientes internos y externos.

Estrategia Derivada (3.1): Fortalecimiento del programa de desarrollo organizacional .

1 2 3 4 5 6
Nivel de Avance del
Sistema de
Planificacion y
Qeshon (SIPLAG) 100% | N/A
ajustado al
Monitoreo y
Evaluacion del Plan
Estratégico
No. De informes
Informes  Mensuales | Departamento de
menslelej 60 Consolidados Planificacion y 12 12 12 12 12
consolidados Desarrollo ®
No. de Memoria , Todas las areas
anual 5 Memoria anual funcionales (1) 1 1 1 1 1
3.1.5: Departamento de
Implementado | No. de diagndstico Planificacion y
un sistema de Metodologia ~ CAF 5 Memoria Anual Desarrollo ® 1 1 1 1 1
gestion de realizado Todas las areas
calidad funcionales (1)
institucional No. de Areas que Departamento de
cuentan con 9 Manual de Procesos Planificacién y 2 2 2 2 1
procesos definidos Desarrollo ®
Direccién General de Contabilidad Gubernamental 33-51
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Eje Estratégico: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico ( 3): Implementar un modelo integral y eficiente de gestion institucional mediante un conjunto de estrategias de desarrollo
organizacional basadas en un sistema de evaluacion del desempeiio institucional y en un conjunto de estrategias de gestion de personal orientadas a
favorecer la calidad del trabajo, la productividad y la satisfaccién de los clientes internos y externos.

Estrategia Derivada (3.1): Fortalecimiento del programa de desarrollo organizacional .

1 2 3 4 5 6 7
NUmero de informe
de la Estructura
organizacional y su Informe de Evaluacion
respuesta al Plan S sobre Estructura de la 1 1 1 1 1
Estratégico Organizacion
3.1.6 Porcentaje de Asignacion
Fortalecida la recursos asignados Presupuestatia.
Gestion a compras 100% “Cumplimiento
cronograma pOI
Administrativa- | ejecutadas de parte de la
Financieradel | acuerdo al plan Redqistro de | Devartamento empresa licitada.
Ministeriode  [No. De Plan de g partame Requerimiento
Haciendsa Compra de Bienes y solicitudes, Reportes Adrmnlst_ratwo y delas
Servicios 5 de casos, | Financiero ® 1 1 1 1 1 r}ecwdaé;s en
. Requerimientos Todas las areas tiempo y forma.
Ejecutados solucionados funcionales (1) “evantamiento
Porcentaje de areas ' de las
que cuentan con el Eﬁcgf;iajfs pard
equipamiento 100% 100% 100% 100% 100% 100% accion (Linea
adecuado. Base).

Direccion General de Contabilidad Gubernamental
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015
@ j=——=]

Eje Estratégico: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico ( 3): Implementar un modelo integral y eficiente de gestion institucional mediante un conjunto de estrategias de desarrollo
organizacional basadas en un sistema de evaluacion del desempeiio institucional y en un conjunto de estrategias de gestion de personal orientadas a
favorecer la calidad del trabajo, la productividad y la satisfaccién de los clientes internos y externos.

Estrategia Derivada (3.1): Fortalecimiento del programa de desarrollo organizacional .

1 2 3 4 5 6 7

Porcentaje de areas
que cuentan con

. . Requisiciones de
instalaciones o
Mantenimiento, 0

adecuadas . . 25%

. ; Solicitud Manteniento
Porcentaje de areas
con Instalaciones 100% 100% | N/A | N/A | NA N/A
sefalizadas Departamento
Porcentaje de las Administrativo y
areas fisicas Informe encuesta de |  Financiero ® 509
adecuadas a los satisfaccion Todas las areas °
Servicios funcionales (I)
Porcentaje de Flota 0 Informe mejoramiento . . . . .
Vehicular Mejorada 100% Flota Vehicular 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
No. de actas de Hojas de Requisicion 3
compras elaboradas de Activos
No. De Presupuesto 5 Informe de Ejecucién | Departamento 1 1 1 1 1
Formulado. Presupuestaria Administrativo y
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Eje Estratégico: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico ( 3): Implementar un modelo integral y eficiente de gestion institucional mediante un conjunto de estrategias de desarrollo
organizacional basadas en un sistema de evaluacion del desempeiio institucional y en un conjunto de estrategias de gestion de personal orientadas a
favorecer la calidad del trabajo, la productividad y la satisfaccién de los clientes internos y externos.

Estrategia Derivada (3.1): Fortalecimiento del programa de desarrollo organizacional .

1 2 3 4 5 6 7
Avance del Financiero ®
Presupuesto Todas las areas | 100%
Ejecutado funcionales (I)
No. Inventario de
Activos Realizados 10 2 2 2 2 2
NUMEro e Informe de Inventario
Inventarios de 10 2 2 2 2 2
Almacén Realizados
No. De Estados Estado Financiero
5 e 1 1 1 1 1
Elaborados fisico
3AT: No. de Publico fgsignaciéﬂ _
L Objetivo con opinion Convenio de Relaciones resupucstaria
!’oswlonada la favorable de 5000 colaboracion. Pablicas (R ) 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 Epprfaon?
imagen del MH. . , 15en0 grafico
DIGECOG Boletines, Buzdn de RRHH (1) Talleres
Sugerencia, Informe | Planificaciony Material
No. de  Boletin de encuesta, Reporte |  Desarrollo (1) Gastable
slaborado ! 20 de numero de visitas a | Tecnologia de la 4 4 4 4 4 Il\)/[rzt;ffclional
la pagina Web Informacién (1) Actividades de
Integracion
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Eje Estratégico: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico ( 3): Implementar un modelo integral y eficiente de gestion institucional mediante un conjunto de estrategias de desarrollo
organizacional basadas en un sistema de evaluacion del desempeiio institucional y en un conjunto de estrategias de gestion de personal orientadas a
favorecer la calidad del trabajo, la productividad y la satisfaccién de los clientes internos y externos.

Estrategia Derivada (3.1): Fortalecimiento del programa de desarrollo organizacional .

1 2 3 4 5 6 7

No. Plan de
Seguimiento  para

cumplir  con los

indicadores de S L L L L L

transparencia Relaciones

elaborado. - o

No. de Informe de Plan de Segumento, Publicas (R)

3 Iicacién de Informe de Monitoreo, RRHH (1)

apl Evaluacion Planificacion y

indicadores de Participacié D o (1

transparencia 20 articipacion esarroro () 4 4 4 4 4
Ciudadana Tecnologia de la

Informacion (1)

No. de
actualizaciones del 60 12 12 12 12 12
intranet

No. de acuerdos
vigentes al que se le 3
da seguimiento Acuerdos fisicos,

No. de Defensa de Informe de | Division Juridica
la institucion ante Representacion Legal
las instancias 4 4 4 4 4
competente.
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Estrategia Derivada (3.2): Fortalecimiento de la gestion de los RRHH.

1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Result,ad_os Indicador(es) Metas Me.d.IOS de Responsable e Afios Fma_nmer_os y no
Estratégico Verificacion Involucrados Financieros
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
3.2.1: Normatizada
e . No. Manual de
la administracion Politicas Elaborado 1 Departamento de 1 N/A | N/A | N/A | N/A
de los recursos Recursos
humanos Porcentaje de ” Humanos,
Unidades Manual de Ffohhcgs e Normas y
Oraanizativas  que Informe de Ejecucion Procedimientos (|
9 g 100% rocedimientos (1) | o0 | 1009, | 100% | 100% | 100%
cumplen con las Todas las Areas
politicas de la Funcionales (I)
institucion
RRHH(R) Cumplimiento a
NUmero de personal Consultor Juridico los requisitos de
contratado 5 Copia del Contrato (I 49 6 | NIA | NIA | NIA vacantes, Puestos
Legalizado, Administrativo (I) vacantes
NUmero de Certificacion del
contratos de Contrato Legalizado Consultor Juridico 19
servicios de ®
personal elaborados
NUmero de
contratos Certificacion del | Consultor Juridico
elaborados Contrato Legalizado ® 49 6 | NA | N/A | N/A
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Estrategia Derivada (3.2): Fortalecimiento de la gestion de los RRHH.

1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Result’ad_os Indicador(es) Metas Me.d.IOS fI’e Responsable e Afios Fma!ncler_os y no
Estratégico Verificacion Involucrados Financieros
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
NUmero de personal
que realizan sus
tareas de acuerdo a 154 138 10 6 | NJA | NA
la descripcion de
cargos
Cantidad de Cargos inf Listado d Contratacion  de
descritos y niorme, istado  de técnicos para
Participantes, Fotos,
aprobados en 200 M lde C 200 | N/A | N/A | N/A | N/A | completar
relacion al total de anual de L-argos descripciones,
cargos. -Aprobacién  del
manual con
i RRHH (R) resolucion
Cantidad de cargos | 5, 200 | NA | N/A | A | A | OO
implementados.
NUmero de personal
evaluado de 138 Formplanos 138 | 138 | 138 | 138 | 138
acuerdo a los Terminados,
requisitos del MAP® Formularios Avalados
NUmero de y Firmadas
Formularios de Listado de los Grupos
Evaluacion del S Ocupacionales 5 N/A-| NIA | NIA | N/A
Desempefio
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Estrategia Derivada (3.2): Fortalecimiento de la gestion de los RRHH.

1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Result’ad_os Indicador(es) Metas Me.d.IOS fi’e Responsable e Afios Fma!ncler_os y no
Estratégico Verificacion Involucrados Financieros
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
RRHH (R)
Juridico (1)
NUmero de cargos | g5 | Raolucion Aprobada MAP() 65 | NA | NJA | NIA | NIA
valorados Ministerio
Hacienda (1)
2‘:132;%05 de Relacion de Revision,
. Cuestionario de Ila RRHH (R)
incorporados a la 45 MAP, Relacion de MAP() 36 5 4 | N/A | NA
carrera U
. Participantes,
administrativa.
Porcentaje De
Registros de
Informacion 1000 | Registro 9| RRHH(R) | 50% | 2 | 2° | nA | N/A
estandarizados en Informacion %o %o
relacion al total de
personal.
NUmero de Expedientes de
empleados con personal, Relacion de Departamento de
capacidad 154 participantes en P RRHH 138 16 | N/A | N/A | N/A
adecuada a sus cursos  especiales,
funciones. contratos becario
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Estrategia Derivada (3.2): Fortalecimiento de la gestion de los RRHH.

1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Result’ad_os Indicador(es) Metas Me.d.IOS fI’e Responsable e Afios Fma!ncler_os y no
Estratégico Verificacion Involucrados Financieros
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
NUmero de
3.2.2 empleados
Profesionalizados y | beneficiados por un
desarrollados los programa de 154 138 | 138 | 138 | 138 | 138
recursos humanos | capacitacién, sobre
Departamento de
desarrollo
. RRHH
profesional.
Porcentaje de
empleados 0 Relacion de 0 100 | 100 | 100 | 100
beneficiados  con 50% Beneficiarios 0% |y, % % %
uniformes
No. De Empleados Relacion de
Beneficiados  con . 80
Beneficiarios
transporte.
No. de empleados
que son trasladados Solicitud de salida, 60
a las instituciones Departamento
No. De Empleados Administrativo y
beneficiados  con Informe sobre Financiero
. 40
Alimentos en almuerzo, Fotos
Horarios Extendido.
NUmero de eventos Fotos, Requerimientos 9

apoyados

de eventos
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Estrategia Derivada (3.2): Fortalecimiento de la gestion de los RRHH.

1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados Indicador(es) Metas Medios de Responsable e Afios Financieros y no
Estratégico Verificacion Involucrados Financieros
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Informe de servidores
incorporados,
NUmero de personal Informes, Reporte de Fjsrli_ldTC(()F(al))
incorporado en la 17 Empleados, Relacién Administrativo 14 3 [ nA T NA | NA
carrera especial de de Entrega, Informe . . y
; o . Financiero (I)
Finanzas Publicas de Compras, Fichas, .
) Contraloria (1)
Fotos, facturas, Copia
del Programa
3.2.3: Carrera glrm(:;;%os de
Especializada en o3 pacita dos
Finanzas Publicas pa y
Implementada cerhﬂgados en
tematica hacendaria
Listado de RRHH (R)
95 Participantes, INAP (1) 50 5 | N/A | N/A | N/A
Certificacion CAPGEFI (1)
Direccion General de Contabilidad Gubernamental 42-51




G

Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Estrategia Derivada (3.3): Fortalecimiento de los sistemas de informacion y servicios de atencion al ciudadano

1 2 3 4 5 6 7
) Cronograma Rfeque.rimientos
Resultados Indicador(s) Metas Medios de Responsable e ARos Financieros y no
Estratégico Verificacion Involucrados 2011 | 2012 | 2013 | 2014 221 Financieros
Porcentaje de
Actualizaciones al portal 0 100
, 100% | 100% | 100% | 100% | &
interactivo y  servicios 100% %
Web.
Porcentaje de
_Actuahzamones _ de 100% 100% | 100% | 100% | 100% | '
intranet requeridas to
realizadas
Porcentaje " |Informes sobre oot o
3.3.1: Gobierno o - o a epartamento de . . . o | 80
Electrénico del MH :Elf;leggzz tecnologica 80% implementacion | Tecnologia de la 0% | 80| 80% 1 80 | g,
implementado . Informe Informacion
Porcentaje de Proyectos M Nuevos
o ensual
Tecnoldgicos 80 80 80 | 80 80 80 | Programadores
implementados que ° L% | % %
hayan sido requeridos
Porcentaje de
Mantenimiento 00
preventivo y correctivo de 100% 100% | 100% | 100% | 100% | &,
Equipo y Red de Datos.
132 Wigacion e | {0700 % Enovece L s | TR ;
riesgos operativos | P 138 P ’ Administrativo y 138 | 138 | 138 | 138
imolementad riesgos laborales Informe,  Foto, Financiero (1 8
plementada video,  Ayuda
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Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015

Estrategia Derivada (3.3): Fortalecimiento de los sistemas de informacion y servicios de atencion al ciudadano

1 2 3 4 5 6 7
Cronograma Requerimientos
Resultados . Medios de Responsable e A0S Financieros y no
Estratégico e lEEeEE) SEIED Verificacion Involucrados 201 Financieros
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | %
Porcentaje de espacios Memoria,
asignados con matrices Contrato de
de riesgos y planes de |  100% | Servicios, 100% | 100% | 100% | 100% | 0
Contingencia Calendario de
implementados Trabajo
Porcentaje de Servicios y N/
procesos identificados en 100% 100% | N/A | N/A | N/A A
el plan
No. de Servicios y Plan de Riesgo, | Departamento de N/
procesos identificados en 1 Informe de | Tecnologia de la 1 N/A | N/A | N/A A
el plan Seguimiento Informacion
Informe de
Nivel de avance ﬁxglrlzcn?em:giéie Departamento de
mpementacon del P1an | 100% | Riesgo Tecnologiadela | NA | 22 | 2 | 59 | 22
e Riesgo Operativo de Overafi de Inf S %o %o %o
Procesos Tecnoldgicos. peraivo niormacion
Procesos
Tecnoldgicos.
Porcentaje Soportes 0 Informe de o, | 100 | 100 o, | 100
3.3.3: Optimizado Tecnoldgicos Externos 100% enquesta” de , 100% |, 5% | 100% | g,
los servicios y satistaccion, Tecnologia y
satisfaccion a los ; " Sonor I;s:? - de Comum;a)uones(
. orcentaje oportes 0 articipante, o, | 100 | 100 ., | 100
::mrll-los externos Tecnoldgicos Interno 100% Informe, Instituciones (1) 100% |, % | 100% | g
Documento
fisico y digital
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10. Sistema de Monitoreo y Evaluacion

El Sistema de Monitoreo y Evaluacion (SME) basado en resultados del Plan Estratégico
Institucional (PEI) se enfocara en los principales preceptos:

v

Debera permitir un monitoreo regular y riguroso de la ejecucién de las estrategias
identificadas en el PEIl para poder proceder, si es necesario, a ajustes rapidos en su
implementacion;

Permitiré llevar a cabo la evaluacion de las estrategias a fin de mejorar la eficacia, la
eficiencia y al final, los impactos de dichas estrategias sobre sus poblaciones meta.

Favorecerd la retroalimentacion de los resultados del monitoreo asi como de las
evaluaciones en la toma de decisiones a nivel de la gestion de programa como de la
planificacion estratégica y presupuestaria.

Promovera el aumento de la transparencia y responsabilidad de los administradores frente
al gobierno, a la poblacion, a los Miembros del Congreso, a la sociedad civil y a los
donadores y organizaciones internacionales.

El SME-PEI propuesto seguiré los siguientes principios:

v

Estandarizacion. Se necesita un minimo de estandarizacion en términos, de recopilacién
de datos, analisis y reportaje.

Enfoque hacia la demanda. La informacion generada por el SME-PEI tiene que
responder a las necesidades de informacién de los usuarios. Se tiene que producir a
tiempo y en un formato que facilite su analisis.

Enfoque progresivo / Por Etapas. No se puede hacer todo de una vez. La idea es
implementar gradualmente los componentes del sistema, empezando por las prioridades.

Simplicidad. El sistema debe ser lo mas simple posible para evitar aumentar la cantidad
de trabajo de los actores a nivel central, de la delegaciones y de los ejecutores.

De aprendizaje: Para tomar en cuenta diversas actividades de capacitacion (aprender
haciendo) que permita a los principales actores del SME ir obteniendo conocimientos que
les facilite la obtencién del saber-hacer para el MyE.

Participativo: Con el fin de impulsar el empoderamiento de los diferentes actores del
SME.

Direccion General de Contabilidad Gubernamental 45-51



= Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015
i};"} —

Los planes estratégicos y operativos (articulados) representaran el marco de referencia para hacer
el monitoreo, control y evaluacion de las estrategias identificadas en el PEI, a partir de los
diferentes niveles jerarquicos del PEI/POI. Estos niveles jerarquicos (que serviran para la medicion
del desemperio) son los resultados, los productos, los procesos y los insumos de cada una de las
estrategias.

EL SME-PEI debera facilitar la medicién, a nivel de resultados e impactos, si existe un proceso de
cambios favorables en el contexto institucional del MH y de sus dependencias. Este proceso de
cambios solo puede valorarse a partir de indicadores de desempefio.

Axial, el marco tedrico a partir del cual se desarrolla el SME-PEI es la “cadena de valor publico”
que distingue las fases de una politica o de un programa desde los insumos hasta los impactos.

Resumimos la definicién de los diferentes niveles donde se requiere conocer el desempefio:

1. Insumos: Recursos financieros, fisicos 0 humanos requeridos para implementar las
actividades.

2. Procesos: Tareas implementadas para convertir insumos en productos.

3. Productos: Productos o servicios que resultan directamente de la implementacién de
actividades.

4. Resultados: Efectos a corto o mediano plazo de una politica, un programa o proyecto.

La siguiente figura muestra como el SME-PEI permitira determinar las relaciones causales en la
cadena de generacion de valor publico.

(Como estdn cambiando
las condiciones que
estamos interviniendo?

(Cudntas unidades de
productos y servicios
estamos generando?

(Con que rapidez lo
estamos haciendo?
(Cudnto nos cuesta?

(Cuantos recursos
invertimos, cuanto
petsonal trabajo en el
proceso?
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Cada uno de estos niveles sera reagrupado segun el enfoque de Cuadro de Mando Integral (CMI)
para ayudar a interpretar las interrelaciones que se producen entre indicadores que miden
distintas dimensiones del desempefio, tales como eficiencia, eficacia, productividad y calidad.

El desempefio global de una instituciéon publica es producto de la interaccién de los factores de
eficiencia, eficacia, calidad y economia. Entonces, la medicion de dicho desempefio global se
basara en el desarrollo de un conjunto arménico, sistemético y relevante de mediciones e
indicadores, con un adecuado conocimiento de sus posibles interrelaciones.

Para esto, el SME-PEI contendra: Un componente de Monitoreo, un componente de Evaluacién y
un componente institucional y estara basado en una plataforma de Sistema de Informacién para el
Sistema de Monitoreo y Evaluacién (SIME) que facilitara el procesamiento de datos y producira
informacién Util y oportuna para la toma de decisiones a tres niveles: estratégico, tactico (de
gestion) y operacional.

Asi, el disefio que se propone para desplegar el sistema de informacion para el SME-PEI (SIME),
integra una serie de herramientas TIC que facilitan el seguimiento y reportaje de los indicadores
de Resultados, Productos y Procesos, permitiendo un monitoreo dinamico que favorece
correcciones oportunas a posibles desviaciones y el almacenamiento seguro de la data para fines
de evaluacion.

El despliegue de la informacion se presentard a manera de Cuadro de Mando Integral (CMI) a
partir de la planificacién de los procesos para la ejecucion del Plan Operativo Institucional (POI).
La plataforma de gestién del negocio (Business) permitira asi visualizar las 4 dimensiones del
CMI, facilitando el monitoreo de dichas dimensiones como sigue:

Grupo Meta {(Resultados)

Indicador Metas Logros Medidas

Presupuesto Procesos Internos

Indicador Metas Logros Medidas Indicador Metas Logros Medidas
Estrategia

Aprendizaje y Crecimiento
Indicador Metas Logros Medidas
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11. Glosario de Términos

Cronograma:

Esquema bésico donde se distribuye y organiza en forma de secuencia temporal el periodo en
donde se debe de dar cuenta del logro de las metas. La organizacion temporal basicamente se
organiza en torno a dos ejes: la duracion y el tiempo que previsiblemente se necesitara para la
consecucion de cada meta del plan.

Diagnéstico:
Procesos académicos y administrativos de una institucién que busca mejorar su calidad. Es un
analisis de la situacion actual.

Estrategia:

Son los medios o conjunto de acciones por los cuales una organizacion pretende lograr sus
objetivos estratégicos. La estrategia puede ser concebida como el patrén de decisiones de una
organizacion que determina y revela como crear valor.

Evaluacion:

Proceso integral y continuo de investigacion y analisis de los cambios mas 0 menos permanentes
que se materializan en el mediano y largo plazo, como una consecuencia directa o indirecta del
quehacer de la Direccién General de Contabilidad Gubernamental, DIGECOG. Es una
herramienta para la transformacion, que arroja luz sobre las alternativas para la mejora
permanente, o sea transfiere buenas practicas.

Eje:
Agrupan un objetivo o varios que tienen un ambito comdn. Son lineas basicas de desarrollo de la
Institucion.

Fuentes de Verificacion:
Conjunto de evidencias que dan cuenta del logro de los resultados/productos esperados y de las
metas establecidas en el plan.

Instituciones Descentralizadas:

Son instituciones del sector publico que su poder y toma de decisiones se dividen y pasan a
regirse por nucleos mas especificos. Parte del poder y responsabilidad gubernamental se
traspasa desde el nivel central nacional a los niveles municipales y/o estatales/provinciales.

Indicadores:

Son los pardmetros que sefialan hasta cuanto hemos logrado los productos y/o resultados
esperados.
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Involucrado(s):

Instancia (s) o persona (s) que participan en coordinacién con el responsable en la consecucion de
los resultados esperados establecidos en el plan. El involucrado normalmente participa de forma
indirecta en la generacién de los bienes y servicios facilitando insumo al responsables que es a
quien se le asigna el cumplimiento directo de los resultado/productos esperado.

Monitoreo:

Proceso continuo y sistematico mediante el cual se verifica la eficiencia y la eficacia de las
Direcciones y Departamentos de la Direccion General de Contabilidad Gubernamental,
DIGECOG, identificando sus logros o avances Yy debilidades, a fin de llevar a cabo medidas
correctivas para optimizar los resultados esperados.

Metas:

Descripcion de acciones concretas derivadas de los planes, programas o proyectos las cuales
deben ser cuantificables, medibles, estimarse en tiempo y costo, asi como asignarse para la
realizacion a responsables especificos. Son aspiraciones que la organizacién debe alcanzar con la
finalidad de dar cumplimiento a los objetivos.

Mision:
Es lo que pretende hacer la institucién y para quien lo va hacer. Es el motivo de su existencia, da
sentido y orientacion a las actividades de la institucion; es lo que pretende realizar para lograr la
satisfaccion de los clientes potenciales, del personal, de la competencia y de la comunidad en
general.

Plan Estratégico:

Instrumento de planificacion que, partiendo de la realidad inmediata, mediante la participacion, la
colaboracion y el compromiso de todos los actores interesados, disefia unos objetivos clave que,
ejecutados en los plazos previstos, consigan alcanzar las cuotas de calidad de vida deseadas por
la ciudadania.

Plan Operativo:
Es un documento en el cual los responsable de una institucion establecen los objetivos que
desean cumplir y estipulan los pasos a seguir.

Producto: Son bienes o servicios que la institucion entrega a terceros: a la poblacién o a otras
instituciones. Es una relacién de insumo-producto.

Responsables: Se refiere al area funcional que se le asigna un resultado/producto determinado para su
cumplimiento, para lo cual debe dar cuenta de su nivel de logro en las reuniones de monitoreo y

evaluacion.

Sistema de Contabilidad:

Es una estructura organizada mediante la cual se recogen las informaciones de una empresa como
resultado de sus operaciones, valiéndose de recursos como formularios, reportes, libros etc. y que

presentados a la gerencia le permitiran a la misma tomar decisiones financieras.
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Sistema de Contabilidad Gubernamental: es el conjunto de principios, Organos, normas y
procedimientos técnicos que permitan evaluar, procesar y exponer los hechos econdmicos y financieros
que afecten o puedan llegar a afectar el patrimonio de las siguientes instancias organicas del Estado:
Gobierno Central, Instituciones Descentralizadas, Empresas Publicas y las Municipalidades.

Resultado:
Es el estado en el que se desea encontrar una variable como consecuencia de los productos o
servicios que una institucion entrega o produce.

Valores:

Conceptos que pueden ser puestos en practica en nuestra vida para que podamos vivir mejor.
Vision:

Camino al cual se dirige la empresa a largo plazo y sirve de rumbo y aliciente para orientar las
decisiones estratégicas de crecimientos junto a las de competitividad.
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12. Siglas

DIGECOG:
Direccion General de Contabilidad Gubernamental

DIGEPRES:
Direccion General de Presupuesto

EE.UU.:
Estados Unidos

POA:
Plan Operativo Anual

SIGADE:
Sistema de Gestidn y Analisis de la Deuda

MAP:
Ministerio de Administracion de Personal

SIGEF:
Sistema Integrado de Gestion Financiera

UEPEX:

Unidades Ejecutoras de Proyectos con Recursos Externos

MH: Ministerio de Hacienda
SME: Sistema de Monitoreo y Evaluacion
PEI: Plan Estratégico Institucional

POI: Plan Operativo Institucional
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